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Acta No. 125

En San Juan de Pasto; siendo las 9:00 a.m., del dia Jueves 11 de Julio de
2019, se reunieron los concejales con el fin de realizar la sesion ordinaria
correspondiente a la fecha.

La presidencia ordena llamar a lista a la que respondieron:

AVILA MORENO JOSE SERAFIN, CERON SALAS RICARDO FERNANDQO,
CORDOBA LOPEZ NELSON EDUARDO, ESTRADA OLIVA LUIS EDUARDO,
FIGUEROA MORA ALVARO ANIBAL, LOPEZ RAMIRO, MARTINEZ MONTES
FIDEL DARIO, PRADO CHIRAN WILFREDO MANUEL, RASSA BRAVO
RODOLFO ' ALEXANDER, ROMO NARVAEZ EDMUNDO ALEXANDER,
ROSERO PAZ HAROLD MAURICIO, RUIZ MORENO HAROLD ROBERTO,
TORRES SILVA JAVIER MAURICIO, VALLEJO MONTENEGRO JULIO CESAR,
VILLOTA RAMIRO VALDEMAR, ZAMBRANO JURADO JESUS HECTOR.

Verificado el quérum reglamentario, la presidencia, ordena continuar con
el orden del dia establecido de la siguiente manera:

1. LLAMADO A LISTA Y VERIFICACION DEL QUORUM.

2. LECTURA DEL ACTA ANTERIOR.

3. SEGUNDO DEBATE PROYECTO DE ACUERDO: "POR MEDIO DEL
CUAL SE ADOPTA LA POLITICA PUBLICA DE HABITANZA EN CALLE
DEL MUNICIIO DE PASTO "“PIES EN LA CALLE, CORAZON EN EL
CIELO 2019-2031". PONENTE CONCEJAL MANUEL PRADO.

4. PROPOSICIONES Y VARIOS.

Se somete a consrderacron el orden del dia leido y es aprobado.
2. LECTURA DEL ACTA ANTERIOR

El Concejal Alvaro Figueroa, propone que el acta sea leida y aprobada
por'la mesa directiva.

Se somete a consideracion la proposicion y es aprobada.

3. SEGUNDO DEBATE PROYECTO DE ACUERDO: "POR MEDIO DEL
CUAL SE ADOPTA LA POLITICA PUBLICA DE HABITANZA EN CALLE
DEL MUNICIIO DE PASTO “PIES EN LA CALLE, CORAZON EN EL
CIELO 2019-2031". PONENTE CONCEJAL MANUEL PRADO.

El Secretario continua con la lectura del anexo 1.

Jazmin del rocio: “ellos nos esten avudando porque yo también estaba mal en la
calle y ahora que ya estoy aqui estoy bien, pues aqui (engo amigos. [engo mi novio que se

Hu‘mq‘ Jhon' |

EJ nesto Hernando Pmrm/u Ruano: “pues la verdad me he sentido nun bien,
porque la verdad es el tinico lugar donde me han atendido bien aparte del lugar donde yo

vivia con mi familia”
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Audio 3 sujeto 1. A mi me gusta estar en el centro de acogida porque me dan cena,

comida, y me tratan bien, acd tengo un techo y es mejor que estar en la calle.

. Jhon Jairo lopez: “Claro porque es mucha la ayuda que nos dan acd, porque si uno
se asila de rodomunc?b no gana nada, en cambio si uno estd en estos sitios, entonces le
pueden ayuda}‘ con lo que buedan. en estadia, en la salud, en estudio, en cualquier cosa
que sea buena para uno, pero eso depende de uno también, porque yo ahorita soy
drogadicto, y cuando estaba en el hospital me tentaba consumir y eso es duro y por eso
alla me dijeron que me fuera para un sitio, donde me pudiera internar, o que este en un
sitio donde lo puedan visitar o preguntarlo, porque ni un saludito, casi nadie se interesa
por uno, y uno no relacionarse con algunas personas eso es duro no crea, y mds encima si
esta enfermo peor, y sin plata; porque solo uno a la intemperie es duro, porque yo me le he

arrodillado a mi Dios varias veces en ese cambuche y le pedia perdon por mis pecados y

por haber consumido droga, y por no relacionarme con algunas personas que me han
querido ayudar, asi mismo hay personas que a uno lo quieren ver mal, cada cabeza es un
mundo y no todos piensan de la misma manera, pero eso depende de yo mismo si quiero
salir adelante, como por ejemplo ahorita me estan prestando una ayuda y no me estoy
mojando, no estoy aguantando hambre ala en la calle, ahoritica bien, maiana quien sabe,
porque mi Dios no me abandona, y a mi me gusta leer la biblia la palabra de Dios, porque
mi Dios es grande y aparecen personas que lo quieren ayudar a uno, y ahi es donde uno

debe dejarse ayudar.”

Audio 8 sujeto 4 (mujer): “La verdad muy bueno me ha servido mucho, porque me

han ayudado mucho a salir adelante, no me hace falta nada bendito sea mi Dios acd, tengo

una casa, un techo, para que; porque la diferencia de estar acd en su cama, con cobijas
nuevas, quienes lo apoyan a uno acd dentro, para que estamos bien, en la atencién, con el
apoyo de los coordinadores”

Cayetano Castro Cordoba: “excelente, no he venido a quedarme, muy bien he

venido a la comidita” .

Sin embargo, un par de habitantes de la calle que conocen la existencia del centro
de acogida, lo catalogan negativamente refiriendo que pueden presentarse problemas con
los demas habitantes que ahi asisten

Sujeto 1 audio 5 chapalito (reciclador): “Por agiiita (temporada de luvias) aqui no

nos preocupamos, tenemos suficiente. A mi me iban a buscar me dieron un cupo en un

(§9]
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centro de rehabrhtacifii_? pero no me gusto, para eso me quedo en mi casa que se con quicn
fengo que fratar. yo no soy pesimisia, soy sincero yo me a loco no por que consuma y me

alogue sino por fu_/alm de la droga™

Por lo cual se deduce que hay una barrera en el acceso de un sector de los
habitantes de calle para asistir a los centros de acogida. adicionalmente los que estan o han
estado en centros de acogida solicitan més cobertura. recreacion. deporte y enseflanzas de

manualidades para adecuado manejo del tiempo libre

Harold: “‘Deberia haber balones. pesas para hacer ejercicio y recreacion en

centros de acogida”
Juan Quifionez: “hacen falta mdas baios en el centro de acogida ™

Ernesto Hernando Pantoja Ruano: “solo deberia de ampliarse para que puedan
venir mds habitantes de la calle” también “eehh!! Pues seria necesario como hacer una
especie de politica o hacer una especie de como de carteles y hacer unas como te digo adsea
unas propuestas donde los habitantes de calle se interesen mds por venir aqui conocer

para que se puedan hospedar y comer”

g En:lc‘:uant_o al tema de necesidades, se encontraron dos transversales en todos que
fueron la c0ﬁ1idei vla dormida (segura). posteriormente esta la educacion. la cual la
relacionan con la oportunidad de trabajo (estudiar o aprender algin oficio para que pueda
trabajar), el acceso a la salud y la mitigacion del maltrato y el estigma al habitante de calle.

encontrando diversos testimonios positivos como los de:

Jhon lazaro: " Pues para mi, porque hay gente g a veces lo traia a uno muy mal y
no lo entiende como las personas de calle por que como digo yo siempre todos somos
iguales, seamos de diferentes partes o tengamos nuestros problemas, entonces todos somos

iguales”

Hamz‘d “estudiar, terminar de estudiar. yo estudie hasta terceros de primaria -

Debena habe; ba.’om)s pesas para hacer ejercicio y recreacion en centros de acogida”
Jasmin del rocio: " Estudiar y poder trabajar dignamente como lavandera”

Audio 7 sujeto 1: “pues me parece que ayudarnos a sacar la cedula y todo lo

dcm'ds, como que nos representen, porgque también tenemos derechos - En este caso yo
, I J
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pienso que deberia ser importante un atencion para poder rehabilitarse ya que es

importante para salir de este consumo - para mi seria buenos que nos dieran la
oportunidad de encontrar u trabajo para poder salir adelante - En este caso creo que me
parece importante la participacién de los carnavales para compartir y disfrutar con la

gente”

Audio 8 sujeto 2: “Pues ayudandonos a seguir mas adelante, seria importante que
nos den la posibilidad de tener un centro de rehabilitacion propio, que hay mas apoyo,
practicamente que fuera de un albergue que también pudieran tener un internado, donde
haya alguien qué lo controle y ayude, como un psicologo, todos los dias asi con todo el
equipo, donde no podamos salir - Que nos ayuden con la carne de salud, que cuando uno
vaya a los puestos de salud, y lo atiendan a uno, porque dicen que uno que por ser
habitante de calle no lo atienden, porque he ido al hospital y me lo han negado. - Seguir
estudiando - ya que a mi me gustaria aprender a hacer mufiecos, trapeadores, lo que sea,
para venderlos y hacer algo, y distraer la mente, eso lo ocupa a uno, la mente, y asi uno va
se siente responsable, y ya no se siente desocupado, asi pensando que va a hacer, sino que
uno trabaja y se distrae, llega la noche y descansa y sabe que al otro dia uno ya tiene un

obligacion”

Osman Ricardo Alvarez Ortiz “pues para mi internarme y estar ocupado Ahi
mismo, porque en los internados es terapia, terapia, si la terapia sirve, pero mds sirve el
trabajo, mientras usted tenga la mente ocupada, yo soy consciente de que si puedo, pienso

en mi familia, ya soy mayor de edad y tengo que defenderme solo”

: E_n"cuanto al tema maltrato y exclusion social, es recurrente la opinion de maltrato
por parte de la ciudadania. ademas de manifestar la inseguridad y los peligros en si mismo
que representan la calle y algunos proclaman que también por algunos sectores de la
autoridad (ejército o policia), ademas que se sienten sumamente excluidos por parte del
sector salud, dado que ante alguna dolencia o malestar muchos habitantes de calle han
experimentado rechazo en la atencion en salud en diversos hospitales, clinicas o centros de
salud, 1o anterior parece estar relacionado con la necesidad de carnet de salud y la cedula,
puesto que por la forma en que funciona el Sistema de Seguridad Social en Salud SGSSS,
se debe estar 1dent1f'cado y p:efenblemente asegurado por alguna Empresa Administradora
de Planes de Beneficios EAPB para hacer el tramite de facturacion en la diferentes
Instltucmnq_s P:gstadotjas de Servicio dre Salud IPS, encontrando diversos testimonios como
los de:

H

Thon Léazaro: “hay gente q a veces lo trata a uno muy mal”
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Harold:' “hay muchos peligros en la calle ™
Jazmin Del Rocio: “malirato e irrespeto por parte de los hombres”

Audio 7 sujeto 1: “Pues para mi la verdad es mas dificil son los atracos que se

hacen en diferentes lugares”

Audio 8 sujeto 4: “no nos bridan atencion en ninguna parte ni hospitales ni nada™ y

“Exclusion en los centros de salud (no se les atiende)

Jhon Jairo Lopez :; "4 uno siempre la gente lo maltrata, con las palabras, lo
insultan a uno, muchas veces sin tener nada que ver, y lo maltratan feo, y no le paran bolas
. por el hecho de ser habitante de calle, si usted va y pide un vaso de agua o un bocado de
comida, la sefioras se ponen gritarlo, a tratarlo mal, le dicen quitese de ahi, lo echan como
a un perro, entonces lo discriminan a uno, porque todos somos seres humanos y todos

tenemos derecho la vida y todos merecemos respeto”

Osman Ricardo Alvarez Ortiz: “no me gusta el trato de los vigilantes, es muy
pasado, uno es indigente de la calle pero también es persona y merece respelo... entonces

si no entiende venga a la requisa y eso es abuso de autoridad”

Otros sin embargo refieren que ellos mismo se buscan sus problemas con las demas
personas o con otros habitantes de la calle como el sujeto 6 del audio 8: “Problemas que

. uno mismo se busca por eso me partieron el brazo™

O;[rqé habitantés en la misma linea refieren que ellos causan un problema que puede
estar asociado al maltrato y la exclusion como lo refiere el sujeto 1 del audio 5 reciclador
“me disculpo es penoso pués por las sefioritas, los hombres pueden decir vea donde viven
no mds';y [:)0.1' el sujeto 2 del audio 8 “en este caso Yo creo que invasion del espacio
puiblico, porque a la gente no le gusta mirar que se duerman o hagan sus necesidades en
parques o calles.”

En el tema sueiios de vida se encontro que las aspiraciones en general de los
habitantes de calle son basicas tales como poder estudiar y terminar sus estudios de basica
secundaria y hacerse a un oficio que les permita tener un trabajo para su sostén y en
algunos casos el de su familia que hoy por hoy tienen abandona o estan lejos de ella. otros
refirieron que quieren hacer deporte dado su inclinacion desde la infancia. entre los

testimonios encontrados se destacan:

N
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- Harold: “estudiar, terminar de estudiar, yo estudie hasta terceros de primaria”

Jazmin Del Roci6: “Estudiar y trabajar por mi hijo, yo soy lavandera a mi me gusta
lavar”

Audio 5 sujeto 1: “Trabajar con mi reciclaje”

Audio 7 sujeto 1: “Yo creo que es mas importante los cursos con el SENA, para
poder capacitarse en algo”

Audio 8 sujeto 4: “me gustaria terminar mi bachillerato seguir estudiando, porque
mi deseo es terminar un carrera. como el suefio que yo tenia desde pequefia, que es ser

arquitecta, pero no puedo ya es tarde”

Jhon Jairo Lopez: “quisiera un trabajo, que me den una oportunidad para laborar,

también seria importante hacer un taller y aprender algo y defenderse”

Audio 8 sujeto 6: “Si claro a mi me gustaria que me dejaran trabajar, y después
poder localizar a mi familia que se encuentra en el putumayo, porque alld estan mis

hermanos y mi mama, pero yo desearia que ellos me encuentren ya bien, recuperado, y yo

me quiero dejara ayudar como lo hicieron en el hospital”

Cayetano Castro Cordoba: “yo quisiera que me ayvuden a salir del alcohol, es que ‘

yo soy muy alcohdlico, yo como sea salgo, yo he salido de cosas muy duras y de vicios muy ‘
|

|

duros, del alcohol tengo que salir”

Fredy: “Poder estudiar una carrera como medicina, soy bachiller estudiar una i

carreray tener una casa de paso para no ser habitante de calle”

En el tema perspectivas familiares y sociales se encontré que algunos afioran y
extrafian su casa, sus familiares y reconocen que su problema de drogadiccion en la
mayoria de los casos afecto profundamente su familia. sin embargo desean volver y ayudar

siendo otra persona. otros refirieron que si bien sus familias los apoyan siente cierto nivel

de rechazo y solo un par no desea volver por maltratos en el pasado o para no ser una carga

para ellos (su familia).
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Jhon lazaro: no pues ya llevo un aiio que no estoy con ellos, seis anos que llevo
fuera de la casa. quisiera verlos por la vaina el problema que yo tengo de desplazamiento,

entonces no puedo volver alla.
Jazmin Del Rocio: Vivo con una tia, sin embargo no soy completamente aceplada

Audio 5 sujet(; 1: “Yo soy reciclador, tengo papel, tengo botella yo donde voy a
guardar mis cosas, con lo que yo solvento mi problema en la casa donde vive mi familia
tampoco voy alld esian las piezas vacias pero yo ando es con mi carreta, con mis costales,
con mi papel no puedo ir a amontonar eso alld, tampoco puedo andar diciéndome
regaleme para un cigarrillo, regdleme para un pan, tengo que (rabajar en el dia no se

puede hacer nada en el reciclaje”

Ano6nimo audio 8 sujeto 4: “Si ese es mi anhelo, rehabilitarme para estar con mis
hijas, porque yo ya estuve hablando con ellas y quiero reencontrarme con ellas, para eso
deseo mds apoyo. quiero encerrarme para rehabilitarme, en un proceso mds largo, par ya

salir”

Anénimo audio 8 sujeto 6: “Si claro a mi me gustaria que me dejaran trabajar, v
después poder localizar a mi familia que se encuentra en el putumayo. porque alld estan

mis hermanos y mi mama, pero yo desearia que ellos me encuentren ya bien. recuperado™

El formato que se muestra a continuacion fue tomado del documento preliminar de
la politica publica nacional de habitanza de calle. pero los resultados corresponden a las 52
entrevistas realizadas en el municipio de Pasto a los habitantes de calle. Sin embargo. se
logré identificar que el sentir de los habitantes de calle de nuestro municipio se acerca a lo
expuesto en los resultados del acercamiento con la poblacion en el proceso de formulacion

de la politica publica nacional.

8. . Encuestas

Las encuestas se realizaron con la comunidad como actor clave para la comprension
de la habitanza de calle y su papel veedor frente a los desafios que tiene la institucionalidad
en la implementacion de la politica publica municipal.

Pregunta 1: ;Cual de las siguientes acciones se deben desarrollar para que la poblacion

habitante de calle tenga pleno ejercicio de la ciudadania?

Mas de la mitad de la poblacion refirié que deberian llevarse a cabo todas las

actividades relacionadas. las cuales incluyen procesos de identificacion. conocimiento

BUEMSD . e
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sobre los derecho y deberes. representacion en instancias de desarrollo técnico como el

comité¢ municipal de atencion a la poblacion habitante de calle y propusieron otras opciones

|
como la creacion de fundaciones publicas, censo, acompafiamiento, posibilidad de estudio.
trabajo e inclusion social, dos de cada diez personas refirieron que a los habitantes de calles

|

se los debe identificar y dar cedula, ademas de dar capacitacion sobre derechos y deberes.

Tabla XX. Acciones se deben desarrollar para que la poblacion habitante de calle tenga

pleno ¢jercicio de la ciudadania. Pasto 2017- 2018 |

Frecuencia Frecuencia

Acciones a desarrollar para el HC absoluta relativa
Todas las anteriores 364 56.8%
Identificar a los habitantes de calle que no cuentan con cédula 108 16.8%
Conocimiento de los deberes y derechos 81 12.6%
Elegir un representante para el comité municipal 80 12.5%
Creacion de fundaciones publicas para la rehabilitacion 2 0.3%
Censo digno y caracterizacion 1 0.2% ‘
Acompaniar decisivo y brindar las condiciones para vivir dignamente 1 0.2% ‘
Exigirles y brindarles estudios y trabajo 1 0.2%
Identificar a los habitantes de calle y ubicarlos en un establecimiento 1 0.2%
Reconocimiento legal e inclusion en la sociedad 1 0.2%

Total 640 100%
Fuente: Encuesta percepcion de habitanza de calle — Secretaria de Bienestar Social

Pregunta 2: ;Cual es la mayor prioridad en atencion de salud que requiere la poblacion

habitante de ca_llé?

Vidlv! el \
- La mayoria de las personas refirieron que a los habitantes de calle se deberia
brindarles internacion en centros de rehabilitacion o por medio de grupos terapéuticos.
entre estas dos atenciones priorizadas enfocadas en la rehabilitacion, suman mas del 60%,

en tercer lugar, se ubico la atencidn por urgencias.

. Tabla XX. Atencion prioritaria que deberia recibir la poblacion habitante de calle

il | el Pasto 2017 - 2018
1 CR Lt ke d B0 ) H Frecuencia Frecuencia
Wi L Prioridad en la atencion del HB absoluta relativa
| .. Grupos terapéuticos (rehabilitacion) 189 29.5%
. 1" lInternacién para la rehabilitacion 218 34.1%
. Brindar atencion de urgencias 96 15.0%
.1 Psicolegica y psiquiatrica 60 9.4%
i Terapia Ocupacional 33 5.2% !
_Todas las anteriores 44 6.9% '
Ak Total 640 100.0%

Fuente: Encuesta percepcion de habitanza de calle — Secretaria de Bienestar Social

Las respuestas dadas. son muestra de los imaginarios que tiene la comunidad yla

falta de conocimiento sobre la habitanza de calle. Pues, se debe recordar que es una forma
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de vida que debe ser respetada y que cada persona es responsable de la construccion de su

proyecto de vida.

Pregunta 3: ;Qué problematicas en cuanto a seguridad y convivencia. considera estan

asociadas a la poblacion habitante de calle?

El principal problema identificado por parte de la ciudadania frente a la habitabilidad en
calle es en primer lugar los robos y atracos. donde 4 de cada diez encuestados manifesto
este fenomeno genera inseguridad. En segundo lugar. casi un 30% de las personas expreso

que el principal problema es la invasion del espacio tanto privado como publico.

Tabla XX. Principales problemas de seguridad v convivencia asociados a la presencia de

habitantes de calle. Pasto 2017 - 2018

i Frecuencia Frecuencia
Principales problemas del fenémeno de HB  absoluta relativa

Atracos . 284 44.4%
Dafios a la propiedad privada 49 7.7%
Invasion del espacio privado y/o publico 188 29.4%
Lesiones personales 52 8.1%
Otros(mendicidad y consumo de SPA) 8 1.3%
Todas las anteriores i RS SRR 3 ey, BE SRR IS
Total 640 100%

Fuente: Encuesta percepeion de habitanza de calle — Secretaria de Bienestar Social

Pregunta 4: ; Como se puede lograr el ingreso de la poblacion habitante de calle al sistema

educativo y de formacion para el trabajo?

Las estrategias mas frecuentes fueron la disposicion de cupos educativos con
acompaiamiento institucional. seguido por alianzas estratégicas con el SENA. las cuales
suman el 58% del total. En tercer lugar. se ubico la implementacion de programas

educativos flexibles

Tabla XX. Estrategias para la inclusion laboral v educativo del habitante de calle

Pasto 2017 - 2018

Estrategias de inclusion en la formacién laboral y Frecuencia Frecuencia
educativa absoluta relativa
Alianzas estratégicas con el SENA 168 26.3%
Disposicion de cupos con acompafiamiento institucional 203 31.7%
Educacion virtual con acompafamiento institucional 29 4.5%
Estudios por ciclos o0 modalidad acelerada 74 11.6%
Programa educativo flexible 122 19.1%
Todas las anteriores 44 6.9%
Total 640 100%

Fuente: Encuesta percepcion dé habitanza de calle — Secretaria de Bienestar Social
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Es decir, que se debe apuntar al desarrollo de habilidades técnicas para que a través

de esta formacion se logre una mayor inclusion de los habitantes de calle del municipio.

Pregunta 5: ;Qué espacios considera necesarios para la expresion cultural, recreativa y

deportiva de la poblacion habitante de calle?

« Bn cuanfo a lé‘imple-ffnentacién de espacios culturales, recreativas y deportivas para
el habitante de ca'llfc', se encontrd en primer lugar la creacion de eventos recreativos y
competitivos, seguido por escuelas de formacion deportiva y en tercer lugar escuelas de
formacion cultural, son las opciones que mayor aporte harian a la poblacion. Esto implica la

incorporacion del enfoque diferencial en las acciones que se emprendan.

Tabla XX. Estrategias para la inclusion laboral y educativo del habitante de calle

Pasto 2017 - 2018

Espacios expresion cultural, recreativa y deportiva Frecuencia Frecuencia

de la poblacion habitante de calle absoluta relativa
Escuelas de formacion deportiva 182 28.4%
Eventos recreativos y competitivos 199 31.1% f
Escuelas de formacion cultural 132 20.6%
Participacion en los Carnaval de Negros y Blancos 77 12.0%
Todas las anteriores 50 7.8%
Total 640 100%

'Fuente: Encuesta percepcion de habitanza de calle — Secretaria de Bienestar Social

Pregunta 6: ;Como se puede forjar oportunidades de generacion de ingresos y trabajo digno

para las personas habitantes de calle?

La estrat_e_:g_ia para laigeneracion de ingresos y/o trabajo digno de mayor frecuencia
fue crear’eSpafc'iofs de formacion para el trabajo, en segundo lugar, esta el crear proyectos
productivoél-y la tercera fue sensibilizando a los empresarios y a la comunidad en general
sobre las Coi‘;}cépé1011¢s;_de:itf5 ha_bifabilidad en calle.

Tabla 6. Estrategias para la inclusion laboral v educativo del habitante de calle, Pasto 2017

Frecuencia Frecuencia

Estrategias para la generacion de ingresos y trabajo digno  absoluta relativa
Creando espacios de formacion para el trabajo 238 37.2%
Crear un banco de demanda y oferta laboral 80 12.5%
Proyectos productivos' 179 28.0%
Sensibilizando a empresarios y comunidad en general 104 16.3%
Todas las anteriores ! 39 6.1%
Total 640 100%

| Fuente: Encuesta percepcion de habitanza de calle — Secretaria de Bienestar Social
Wi
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Una vez abordados los diferentes actores (poblacion objeto, comunidad,
instituciones y organizaciones) y con la linea base y diagnostico que permiti6 estructurar el

ejercicio investigativo y de participacion. se propone una ruta de implementacion.

IMPLEMENTACION

La politica pl.'i'bl-iCEI se inscribe como un proceso de planeacion con vision a largo
plazo que sob’repasa los periodos de administracion de los gobiernos. que orienta las
acciones segun los acuerdos pactados entre los participantes. En consecuencia. se requiere
de un instrumento de planificacion estratégica que permitan desarrollar las acciones de
manera coordinada, articulada y con posibilidad de realizar un seguimiento hacia sus
resultados e impactos.

En este sentid'_o. el plan de implementacion es el instrumento que concreta la
for:11u1acién de la politica publica, esclarece su ejecucion y establece un marco referencial
para el,se:guim:ieﬁto y la evaluacion. Es el instrumento que refleja el consenso entre los
participantes. réforzando el compromiso de actores publicos y privados. asi como la
articulacion institucional en las acciones que se desarrollen.

Este apartado condensa el analisis presentado en el diagnostico. con el que se
pretende dar respuesta a las principales problematicas detectadas a partir de la linea base
formulada. Para ello. se formulan los ejes estratégicos que guian el desarrollo de la politica
tratando de mantener con las lineas estratégicas y lineas de accion que se trazan en
consonancia con los principios. los objetivos v todo el desarrollo analitico-descriptivo de la
investigacion que sustenta esta herramienta.

Es de tener en cuenta que los componentes de los ejes estratégicos deben
desarrollarse bajo los principios y enfoques pianteados en el marco orientador: ademas de

buscar la mitigacion del riesgo. reduccion del dafio para la poblacion objeto.

Ejes estrategicos

Los objetivos trazados en la politica piblica se materializan a través de los ejes
estratégicos, los cuales se priorizaron de acuerdo con la linea base establecida para la
politica publica y que tiene un énfasis importante en los problemas y soluciones

identificados por los participantes en el proceso de formulacion.
L.ineas cstratcgicas

Consiste en la forma en que se utilizan y potencializan los recursos humanos, fisicos
y financieros, con el fin de lograr un resultado propuesto para el desarrollo de los ejes

estratégicos. Por lo que contribuye para alcanzar un objetivo determinado.
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Una adecuada seleccion de estrategias requiere tener en cuenta las prioridades v
competencias, la probabilidad de éxito, disponibilidad de recursos, beneficios logrados vs.
los costos y la necesidad de cooperacion y articulacion.

Segun Roth (2004) existen seis tipos de estrategias o instrumentos de intervencion:
v' Estrategias prescriptivas: Buscan modificar comportamientos mediante la obligacion,

la interdiccion y la éut'orizacic’m. Prevén disposiciones de sancion y medios
: administi'ativc%)ls' de Eoercién que aseguren el cumplimiento de la politica pablica.

v' Estrategias incentivas: Inducen a una conducta mediante la recompensa. Existen
sanciones morales, econdmicas o de hecho tales como subsidios. tasas de incitacion
negativa, publicidad dirigida (advertencias). educacion y formacion condicionada
(normas y técnicas), instrumentos ejemplarizantes e instrumentos de presion.

v’ Estrategias de coordinacion: Requiere la necesidad de desarrollar estrategias de

planificacion de estudio o impacto.

v’ Estrategias de organizacién y procedimiento: Requiere definir modalidades para la

accion de manera formal e informal

v’ Estrategias materiales: Entrega directa de bienes o servicios
v' Estrategia de delegacion a socios: Propone la colaboracion con organizaciones

privadas y otros actores.

Lineaside dccion

Ayudan a desarrollar las estrategias propuestas, razon por la cual deben definirse de
manera logica y coherente. Es decir, son acciones que se desarrollan a través de la
formulacién de planes, prdgramas y proyectos y cuentan con insumos de caracter humano,
fisico y‘,f'!i']‘lar_lciaér.o, que puedenig:r medibles y cuantificables. !

A continuacion, se presenta cada eje estratégico con sus componentes de ejecucion.

il

9. 'HjedRrevencion de'lalhabitanzaen calle v reduccion del resgo

Busca realizar, lineamientos, acciones y programas, entre otros. dirigidos a

identificar los factores de riesgo de la habitanza en calle. incluyendo la detencion temprana |
de la misma. Lo anterior, impli_ca articulacion de acciones interinstitucionales, j
especialmente bajo el enfoque illtel‘secc1011es. y de manera complementaria con otras '
politicas sociales. En ‘el marco de este eje se desarrollaran los lineamientos para los !
habitantes en cafle y p'ara i_os niflos, nifias y adolescentes en situacién de calle o alta

permanencia en calle, puesto que son poblaciones que tienen un alto riesgo de ser
habitantes de calle, (MSPA, 2018)

Objeti vo del eje
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Identificar la poblacion en riesgo de habitanza en calle y los factores precipitantes,

con el fin de implementar acciones orientadas a la generacion de condiciones de bienestar

de la poblacion que se encuentra en situacion de riesgo de adquirir y apropiar habitos de

calle e intervencion de los determinantes sociales que configuran la calidad de vida de estas

personas.

Tabla XX. Componentes para la implementacion de la politica publica municipal de

habitanza en calle 2019 — 2031 — Eje Prevencion de la habitanza en calle y reduccion del

riesgo

LINEAS DE ACCION

LINEAS ESTRATEGICAS

- Desarrollo del proyecto de vida:
(individual - social)

Fortalecimiento la dimension corporal

Fortalecimiento la dimension afectiva

Fortalecimiento la dimension lingiiistica comunicativa

Fortalecer la dimension cognitiva

Fortalecimiento la dimension ética - moral

Fortalecimiento la dimension estética

Fortalecimiento la dimension espiritual o trascendente

Fortalecimiehto de factores protectores

Desarrollo de capacidades en personas por curso de vida, familias y
comunidades

Desarrollo de entornos protectores frente al consumo de SPA

Fortalecimiento de la participacion y ejercicio de la ciudadania

Promocion de redes de apoyo

‘Fortalecimiento de la cultura propia definida por grupos étnicos

Articulacién con la politica publica de familia

Identificacion de dinamicas de calle

Mitigacion del riesgo

Fortalecimiento de la proteccion y atencion integral

Comprension del fendmeno

Deteccion temprana de factores de riesgo

Intervencion individual, familiar v social sobre los factores de riesgo
identificados

Fortalecimiento de la autonomia, capacidades y habilidades

Promocion de la atencion social por curso de vida

Prevencion de violencia intrafamiliar y sexual

Prevencion del consumo de SPA por curso de vida

Promocion de programas de cultura, recreacion, deporte y utilizacion del
| tiempo libre para los habitantes con alta permanencia en calle

Inclusion productiva

1 Articulacion con politicas piblicas de inclusion social y productivas

Desarrollo de programas para el fortalecimiento de las capacidades.
técnicas. educativas vy
en artes y oficios. de los habitantes con alta permanencia en calle

Atencion de nifios, nifias y adolescentes en
riesgo o con alta permanencia en calle

Desarrollo de acciones priorizada para la proteccion integral

Atencion de los factores de riesgo prevalentes en el entorno
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Fortalecimiento de las familias de los nifios, nifias y adolescentes en
riesgo o alta permanencia en calle (capacidades humanas y sociales)

Diseiiar estrategias para superar la marginalidad, rechazo, exclusion.

Promocion de acciones para la prevencion, deteccion, tratamiento y
atencion integral frente al consumo de sustancias psicoactivas

Implementacion de rutas interinstitucionales, de cardcter preventivo

Promocion de acciones para la prevencion y la atencion de las
vulneraciones de derechos

Fuente: Elaboracion propia — Secretaria de Bienestar Social

10, Eje 2: Dignificacion de los habitantes de calle

Contempla las atenciones destinadas a la restauracion de la dignidad e integridad de

las personas habitantes de calle, como sujetos de derechos, y al fortalecimiento de sus

I

capacidades para el efectivo goce de los derechos que le han sido vulnerados. Asi mismo,

contempla la adopcion de acciones afirmativas y la eliminacion de barreras para el acceso a

derechos en condiciones de igualdad.

Objetivo del eje

Reconocer a los habitantes de calle como sujetos de derechos. a través de la

implementacion de medidas y acciones para la garantia, restablecimiento y promocion de

sus derechos.

Tabla XX. Componentes para la implementacion de la politica publica municipal de

habitanza en calle 2019 — 2031 — Eje Dignificacion de los habitantes de calle

LINEAS ESTRATEGICAS

LINEAS DE ACCION

Atencion integral

Promocion de los servicios de identificacion

Fortalecimiento del asecuramiento en salud

Garantia de acceso a servicios de salud

Prevencidn y control - salud publica

Promocion de derechos sexuales y reproductivos

Formacion para el trabajo

Desarrollo de espacios para la cultura, recreacion y deporte

Participacion y ejercicio de la ciudadania

Desarrollo de oferta educativa flexible - formal y no formal

Fortalecimiento de la ocupacion éptima del tiempo libre

 Desarrollo y fortalecimiento de los equipamientos para la habitabilidad en calle

Promocion de acciones tendientes al cuidado y proteccion de las mascotas de los
habitantes de calle

Desarrollo del proyecto de vida
(individual - social)

Fortalecimiento de la dimension corporal

Fortalecimiento de la dimension afectiva
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Fortalecimiento de la dimension lingiiistica comunicativa

Fortalecimiento de la dimension cognitiva

Fortalecimiento de la dimension ética - moral

Fortalecimiento de la dimension estética

Fortalecimiento de la dimension espiritual o trascendente

Atencion a nifos, nifias v

Garantia de medidas de proteccion

adolescentes (NNA) en situacion de

Garantia del ejercicio pleno de derechos

calle

Restablecimiento de derechos

Educacion en deberes y derechos dirigido a la poblacion y comunidad

Fortalecimiento de los servicios sociales para los habitantes de calle

Generacion de conocimiento

| Implementacion del Modelo Social de Atencion Integral para Habitantes de la Calle, |

seglin la capacidad institucional del mismo. ]|

Fuente: E!aboncmn propia - Secretaria de Bienestar Social

11, Eje 3 Resignificicion del fenomeno de habitanza en calle !

Agrupa todas las medidas y acciones. encaminadas al respeto. promocion y

proteccion, sin discriminacion, de los derechos de las personas habitantes de calle.

Entendiendo que es una opcion de vida que no debe ser censurada. pues la implementacion

de este enfoque se busca darle un

transformacion de los imaginarios sociales y las conductas de los habitantes de calle.

Objetivo del eje:

nuevo significado a la habitanza en calle. a partir de la .

Otorgar un nuevo valor y sentido de la habitanza en calle. a partir de su compresion

como forma de vida y de una nueva significacion a través del cambio de los imaginarios

sociales y conductuales.

Tabla XX. Componentes para la implementacion de la politica publica municipal de

habitanza en calle 2019 — 2031 — Eje Resignificacion del fendmeno de habitanza en calle

LINEAS ESTRATEGICAS

LINEAS DE ACCION ‘

Proteccion integral

Promocion de derechos ‘

Prevencion de la vulneracion

Promocion de la integridad fisica

Promocion de la integridad moral

Movilizacién ciudadana

Desarrollo de catedra publica sobre el fenémeno de
habitanza en calle

| Deconstruccion de imaginarios y creencias para i
disminuir el estigma v autoestigma de los ciudadanos de
calle

Transformacion del fenomeno de habitanza de calle con
reconocimiento de la poblacion como sujetos de derechos |

Generacion de vinculos de reconocimiento, i
solidaridad y respeto entre la comunidad y los habitantes i
de calle

Fueme Elaboracion p[OpH — Secretaria de Bienestar Social |



Necxln ormpasmse oF s Fasty

12.  Eje 4: Superacion de la habitanza en calle

que tienen las personas fomentando entre ellos las posibilidades de su desarrollo. En este
sentido, se implementa como una politica publica de oportunidades que significa asumir al

Pretende descubrir y diferenciar dentro de esta poblacion los talentos y capacidades \
|
habitante de la calle no como un problema. sino como una oportunidad o posibilidad abierta ‘

|

al beneficio de toda la comunidad. de modo que éstos habitantes sean estimulados a

ingresar a la cadena productiva de orden local y regional

Objetivo del eje

Generar condiciones sociales y materiales que le permitan a esta poblacion ser parte

activa de la sociedad, si esa es su voluntad.

Tabla XX. Componentes para la implementacion de la politica piblica municipal de

habitanza en calle 2019 — 2031 — Eje Superacion de la habitanza en calle

LINEAS ESTRATEGICAS LINEAS DE ACCION
Fortalecimiento de la dimension corporal

Fortalecimiento de la dimension afectiva

Fortalecimiento de la dimension lingiiistica comunicativa

Desarrollo del proyecto de vida Fortalecimiento de la dimension cognitiva

(individual - social) Fortalecimiento de la dimension ética — moral

Fortalecimiento de la dimension estética

Fortalecimiento de la dimension espiritual o trascendente

Inclusion social y productivo

Promocion y fortalecimiento de redes primarias y .
secundarias

Constitucion de redes de apoyo

Fortalecimiento de las redes de apoyo
! Restablecimiento de redes de apoyo

Desarrollo de capacidades de redes primarias y
secundarias
Fuente: Elaboracion propia — Secretaria de Bienestar Social

13. Ejé 5 Seatiridad hinand y convin .

Este objetivo, en el marco de la pfevencic’m. busca disminuir los factores de riesgo
de la habitanza en calle relacionados con conflictividades y violencias, en el marco de la
convivencia, para la poblacion en situacion de calle.

Objetivo del eje
Desarrollar lineamientos para la prevencion de conflictividades, violencias y delitos

asociados con la habitanza en calle por parte de la poblacion y la sociedad.
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Tabla XX. Componentts para la implementacion de la politica publica munlupdlli ? 4

habitanza en calle 2019 — 2031 — Eje Seguridad humana y convivencia

LINEAS ESTRATEGICAS LINEAS DE ACCION

Desarrollo de acciones de convivencia pacifica

Promover la proteccion de la vida y acceso a la justicia

Prevencion de conflictividades, violencias y

Yelitod Desarrollo de pedagogia sobre espacio publico y

convivencia dirigida a los habitantes de calle

| Prevencion de la ocurrencia de delitos relacionados con
expendio de estupefacientes. lesiones personales, |
violencia intrafamiliar y abuso sexual.
Fuente: Elaboracion plOpm Secretaria de Bienestar Social

14. Eje 6: Fortalecimiento institucional

Refiere al alistamiento, adecuacion y coordinacion que deben realizar las entidades
a efecto de cumplir con la obligacion estatal de la prevencion del fenémeno de la habitanza
encalley la atehcién integral de los habitantes en situacion de calle para su
restablecimiento de derechos e inclusion social en el marco de la implementacion de la
politica pl’lblica municipal. Asi en este eje estratégico se desarrollaran los lineamientos de
gestion y coordinacion interinstitucional. para atencion integral de la poblacion habitante de

calle y para los nifios y nifias adolescentes en situacion de calle o alta permanencia en calle.
Objetivo del eje

Realizar una articulacion coordinada y sostenible para la implementacion de los objetivos
propuestos, asi como el desarrollo de estrategias. programas y acciones tendientes al robustecimiento de las

capacidades de las entidades con competencia en el tema en el nivel territorial.

Tabla XX. Componentes para la 1mplemema<:1on de la politica publica municipal de

habltanza en calle 70] 9 — 2031 - Eje Seguridad humana y convivencia

LINEAS ESTRATEGICAS 'LINEAS DE ACCION

Reconocimiento del fenomeno

Generacion de conocimiento Caracterizacion ¢ indicadores sobre la poblacion |
habitante de calle y en calle, incluyendo a los NNA con
alta permanencia en calle

Implementacion de la ruta de atencion para poblacion en
riesgo de habitanza en calle

Implementacion de la ruta de atencion para habitantes de |
calle

Movilidad del fenom g i, TS ;
i ?l < Implementacion de rutas interinstitucionales, de caracter

preventivo. para los nifos, nifias y adolescentes en riesgo
0 en situacion de vida en calle y alta permanencia en calle
v sus familias.

Implementacion de RIAS de salud de acuerdo a la
normavidad nacional (habitanza de calle)
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Implementacion de la RIA de violencias disefiada por el

Ministerio de Salud y Proteccion Social

Implementacién y fortalecimiento de centros de escucha

Fortalecimiento de instancias de decision y de desarrollo
técnico con agenda de los nifios las nifias, adolescentes en
riesgo o en situacion de vida en calle y alta permanencia
en calle y de sus familias

Difusion sobre derechos y deberes desde los actores
Fortalecimiento de la comunicacion | sociales

Reconocimiento de la poblacion como sujetos de
derechos por parte de la institucionalidad

Fortalecimiento del equipo humano para la atencion de
los ciudadanos de calle

Incluision de la problematica de los nifios, nifias,
adolescentes en riesgo o en situacion de vida en calle y
alta permanencia en calle en los ejercicios de planeacion
territorial.

Articulacion intra e intersectorial que permitan la
continuidad de las acciones de promocion y prevencion,
asi como la reduccion del riesgo en salud de la poblacion
habitante de la calle.

Gestion institucional

Promocion de alianzas publico-privadas para generar una
oferta de servicios para la poblacion

Incarporacion de la habitanza en calle para los criterios
de ordenamiento territorial considerando el fenémeno de
habitabilidad en calle

Garantia de recursos financieros y fisicos para el
desarrollo de planes, programas y proyectos

Fuente: Elaboracion propia — Secretaria de Bienestar Social

15. Indicadores

Seglin la oficina internacional del trabajo (s.f.). un indicador es una comparacion
entre dos 0 mas tipos de datos que sirve para elaborar una medida cuantitativa o una
observacion cualitativa. Esta comparacion arroja un valor. una magnitud o un criterio. que
tiene significado para quien lo analiza. Una de las ventajas de utilizar indicadores es la
objetividad y comparabilidad; representan un lenguaje comun que facilita una medida
estandarizada. Son herramientas Utiles porque permiten valorar diferentes magnitudes
como, por ejemplo, el grado de cumplimiento de un objetivo o el grado de satisfaccion de

un participante en la formacion.

Para la implementacion de la presente politica publica, se formularan dos tipos de

indicadores. relacionados a continuacion:
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15.1. ‘Indicadores de :impnﬁ'ln. Los indicadores de impacto representan el cambio
esperado en la '.\iluzlcli('m de;los participantes una ver se ejecute los planes.
prograinas \ pru:_wd:ns. los cuales se deben medir en periodos de mediano o
Iuru;w plazo debiido 4 que s¢ requicre un lapso. para que se puedan medir ¢
mclmxmnuuu de Ll\ umdlunm\ miciales. Para el caso de la politica publica de
.hdh!h]n/d encalle. Im indicadores de impacto s¢ plantearan una verz surta su
;um)lw:u'mn -“'.“ lis !flxﬁ;tﬂtl:h respettivas. hasta lograr convertirse en un acuerdo
‘nlmi'nicipui Es decir Sk deben'disehar-en ¢l primer ano de implementacion sobr
los objetivos déTos LIL\ estratégicos v serian parte integral del plan de

mmlcnmm:lrhrn.

15.2. ‘Indicadores de gestion: Sciutilizan para realizar el monitoreo de los procesos. de

los insumos v de las actvidades que se ejecutan con ¢l fin de lograr los productos

‘CS[.)CL‘-‘I'I‘EL“(‘{\' de lunu é)t')i‘fﬁu“d o programa. Para la implementacion de la politica

. | Dllb]lLl dL‘ hi 1l)1mn/ll de calle. se formulardan indicadores de gestion asociados a
Lh lineas du}luwn Para el casoide la politica ptblica de habitanza en calle. los

md|U;luiuru\\fc Lestion s¢ planteardn una vez surta su aprobacion en las instancias

i‘cﬂ‘ﬁciixm.. hasta !c‘Q:'::l‘ convertirse en un acuerdo municipal I's decir. s¢ deben

disendr en, ‘el primer ano de implementacion sobre los ohjetivos de los ejes

estrat¢gicos v serin parte integral del plan de implementacion.

15.3. | Indicadores de resultado o producto: Permiten definir. calcular v evaluar los
mmhm» cyalitativos ¥ cuantitalivos que se requieren para impactar los objetivos

mmmnaiu Estos mdm wores serdn parte del plan de accidn de la politica

‘ - U tpublica 'y estaran ath_)Ciil(th a las actividades que en ¢l se tracen.
16.  Metas

En _corisohancia con los retos y plan de implementacion de la politica publica de
habitabilidad en calle, cada administracion debera trazar unas metas que contribuyan a la
progresividad en la implementacion de la politica publica, las cuales seras medidas con
indicadores de resultado. Esta informacion serd consignada en el plan de accion para su

respectivo seguimiento anual.

17. Plan delaccion R

Se traduce en un conjunto de intervenciones o actividades que se realizan de una
manera secuencial. sistematica. coordinada y articulada. con el propésito de que se

constituyan en una parte fundamental de la entrega de servicios a la poblacion.
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Para el caso de la politica publica de habitabilidad en calle del municipio, el plan de
accion sera formulado al inicio de cada administracion, teniendo en cuenta el marco
orientador, plan de implementacion de la politica publica y debe contener como minimo
actividades, fechas de ejecucion, presupuesto, indicadores de resultado y responsable.

Resultados serdn medidos cada afio y expuestos a las instancias de desarrollo

técnico y de decision, asi como al Concejo municipal.

18. Financiacion

Las diferentes dependencias de la administracion municipal deben garantizar los
recursos que permitan la ejecucion de planes, programas y proyectos para una
implementacion progresiva de la poiitica publica de habitanza de calle del municipio. Asi
mismo, se gestionara recursos del nivel departamental y nacional, asi como de actores

privados e instituciones nacionales con presencia en el municipio.

SEGUIMIENTO Y EVALUACIO}

19. Seguimiento.

Se debe presentar ante el comité municipal de atencion a poblacion habitante de
calle,
consejo de politica social y el concejo municipal. de manera anual el resultado del
seguimiento de los indicadores de resultado, que se formulen para el plan de accidn de la

politica publica de habitanza en calle del municipio de Pasto.

20. Bwvaluacion.

Se debe presentar ante el comité municipal de atencion a poblacion habitante de
calle, consejo de politica social y el concejo municipal, el resultado de la evaluacion sobre
los indicadores de impacto e indicadores de gestion asociados al plan de implementacion, ¢l
cual se realizara al finalizar cada administracion durante la vigencia de la presente politica

publica.

La Presidencia, propone dejar el proyecto en mesa hasta el dia de
manfana.

Se somete a consideracion la proposicion y es aprobada.
4. PROPOSICIONES Y VARIOS.

El Concejal Mauricio Rosero, propone se envie una solicitud a la
secretaria de gobierno, subsecretaria de control, sobre el registro diario

20
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de las estacrones de servicio que expendieron combustible a prec:o
nacional.

El Concejal Harold Ruiz, propone se invite al gerente de Corpocarnaval
para que se informe sobre el convenio suscrito en el municipio de Pasto
y Corpocarnaval, informa que se creo por acuerdo en el afio 2014 con
naturaleza juridica de caracter privado, pero que maneja recursos
publicos, al suscribir cada afio un convenio que se consigna en el
presupuestos de ingresos y gastos aprobado por la Corporacion, por lo
tanto el gerente esta obligado a entregarle un informe a la corporacion,
de como se destinan los recursos publicos del convenio.

Se somete a consideracion la proposicion y es aprobada.
Siendo las 10:25 a.m. y habiéndose agotado el orden del dia, se da por

terminada la sesion correspondiente a la fecha y se cita para el dia Viernes
12 de julio de 2.019 a las 9:00 a.m.

. u-L'\.i‘z. X
FIDEL DARI ‘{)RTINEZ MONTES SI AVO PANTOJA
Presidente Concejo Municipal Secretario General
Aydé Eliana



