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Acta No. 128

En San Juan de Pasto, siendo las 9:00 a.m., del dia Martes 12 de Julio de 2022,
se reunieron los concejales con el fin de realizar la sesion ordinaria
correspondiente a la fecha.

La presidencia ordena llamar a lista a la que respondieron:

ACOSTA SANTACRUZ CARLOS ANDRES, AVILA MORENO JOSE SERAFIN,
CRIOLLO RIVADENEIRA JOSE HENRY, ERASO CUACES FRANKY ADRIAN,
FIGUEROA MORA ALVARO ANIBAL, GOMEZJURADO GARZON ALVARO JOSE,
GUSTIN ENRIQUEZ BERTULFO CRUZ, LOPEZ RAMIRO, LOPEZ CABRERA BERNO
ISMAEL HERNAN, MENESES RIVADENEIRA WILLIAM ANDRES, MUNOZ
SANTACRUZ CRHISTYAM DAVID, NUNEZ GUERRERO GUSTAVO ALONSO,
PRADO CHIRAN WILFREDO MANUEL, ROSERO PAZ HAROLD MAURICIO, TORO
MUNOZ NICOLAS MARTIN, TORRES SILVA JAVIER MAURICIO, URBANO
VALLEJO WILLIAM ORLANDO, VILLOTA RAMIRO VALDEMAR, ZAMBRANO
JURADO JESUS HECTOR.

Verificado el quéorum reglamentario, la presidencia, ordena continuar con el
orden del dia establecido de la siguiente manera:

1. LLAMADO A LISTA Y VERIFICACION DEL QUORUM.

2. LECTURA DEL ACTA ANTERIOR.

3. ENTREGA A COMISION Y PONENTE DEL PROYECTO DE ACUERDO "POR
DEL CUAL SE MODIFICA PARCIALMENTE EL ACUERDO NO. 063 DE
2018 Y SE ADICIONA EL ACUERDO NO. 08 DE 2010

4. INVITADOS
Doctor JUAN CARLOS VILLOTA - Coordinador Sisbén
Tema: cuestionario sisben
Invita concejal FRANKY ERASO

5. PROPOSICIONES Y VARIOS.

Se somete a consideracion el orden del dia leido y es aprobado.

2. LECTURA DEL ACTA ANTERIOR.

El Concejal Alvaro Figueroa, propone que el acta sea leida y aprobada por la
mesa directiva.

Se somete a consideracion la proposicion y es aprobada.
3. ENTREGA A COMISION Y PONENTE DEL PROYECTO DE ACUERDO
"POR DEL CUAL SE MODIFICA PARCIALMENTE EL ACUERDO NO.
063 DE 2018 Y SE ADICIONA EL ACUERDO NO. 08 DE 2010

La Presidencia, traslada el proyecto a la comision de Accion Social y nombra
como ponente al concejal Henry Criollo.
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El Concejal Henry Criollo, acepta la ponencia.

1. INVITADOS
Doctor JUAN CARLOS VILLOTA - Coordinador Sisbén
Tema: cuestionario sisben

Invita concejal FRANKY ERASO

El Concejal Franky Eraso, comenta que hay muchas quejas reiteradas sobre
la nueva metodologia de SISBEN, solicita aclaracién sobre esta clasificacion,
entre grupos y subgrupos.

Toma la palabra la Administracion y da respuesta al cuestionario:
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San Juan de Pasta 20 de obork de 2022

Senores,

Honorable Consejo Municipal de Paste

Cale 1% - Camrera 25,

Esquina Caosc de Don Lorenzo - interdor Plozoleto Galan
Civdad

Asunio; Respuesta derecho ce pelicion

RESPUESTAS PREGUNTAS FORMULARIO ENVIADO POR EL CONCEXO MUNICIPAL DE
PASTO

Respuesia Pregunta 1:

La olicing de Sisbén con e Flon ge Mejora Implementd fecnologio (Colt Cener},
antericrmente se contabe dricamente con nsas convencionales ¥ una nea de
celidar, lo que congesficnoba ia atencidn leleldnica de lo cormunidad

Actuaimente nuestio CALL CENTER eséd compuesio por 3 feléfonos IP conectados a
la linea 602 7374508 que tlene como opcidn prncipol la cpddn 2 la troncol es
alendida por 3 penonos copociodas ¥y con informacidn achuoizade oe os
procedmionios de la oficing SEBEN, aclucimente los registros de larmadas hasta ka
fecho son:

“Promedio Noda | No de lomadas |
llamadas Promecto deNo | atendidas en fotal
CALL CENTER 2022 atendidas en ol adendidas | desde el 3 de
dic (20 dics I it 20;; . enero hoilc & 31
___________ héblles) 2022 de marzo de 2022
CALLCENTER 1 ) =
| penongl de plonto 42 \ a58 2578
CALL CENTER 2
| contrafsia - 7_3_2> = ?56. 1969
CALL CENTER 3 | ”
|conofsta | : 7 ) 754 . 246

Cobe resaiar gue esla Tronca Sip (en fioro dpfco) nos permile tener |5 Somadas
smadtonecs. Los Bomodas que no pueden ser atendidos de manara inmediata
quadc en Coko de espero hasia gue GIgon funGonornio de o ofitno Ssén puada
olendedla, lo cual con e sistemao anlerder kas lamodas enfrantes que No padion sef
contestadas de manera inmediata w fransferion @ buzon de memnsae o no
ngresaban.

nuesvo CALL CENTER esld copocilooo poro resoiver nauisludes puntuaies gue
fengan qQue ver con infomadon ocerca de nuesiro cronograma wibano o rural
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metodologio de frabajo segun io 7000 y lecha, ngueludes con respecio o b
clasiicocion enfocoda en informacion bésico pora oclarar dudas, pero no pore
resulvar procedimentos. recordamos que nuesto seevicio de CALL CENTER ya no
olrgo citas solo suministra nformocidn puntudl, esto con @ fin Que nueshio
comunidad tengo muy en suenla que lanemss us cranogramo putlicado v
establecido desde finales de enero de 2022 con foda la informacian claro y preciaa
de fechas ¢a rodicacion en Io oficina SISBEN ubicoda en la calle 17 No 27.72 pam
o onc uDana! an ko 2ona rrral te sumnistra la indomacion de la fecha de
rodicocidn en cado uno de los coregimianios con un punto o vanios purtos de
Qencion IEgUN 80 MOuUendo por 1 compiaicod dael mamo. o intcemacidn
suminatoda siempre resolvernd sus dudas y fencdnd una solucidn inmedicia de cada
pregunio reclzoda por ruastra comunidod

Respuesta Pregunio 2

Los resullodos o Ios encuesios preseniocas O conlinuacion conesponde 4 la yona
7ol ¥ 10 ZONG WDONG e TWEeSNO MUNCRo de Pasto segon 105 Cronogramas
estobacidos, 65 da iImportoncio odorar que en ko z2ona nag el aquipo de oficing
dewpliega ko logiSca pora begor ¢ punios dave de coda coregmiento, oo & fin
de radicar io documentacidn Fobajondo de la mono con los comegidores en puntos
estratégicos y 10 mds central posible enfre vewadaos. asl evilando i desplozomianio
de la comunidad de la zona rural al casco urtbano; por olro lado, en la zona ubana
& manajan dias eipeciicos de atencién los cuoles son enfocodos en la rodcockin
da hdmites 0 K comuno comespondients segon ka techa establecida en of
cronegrama. cobe ockarcr que estos dmites se redlizon en ko oficna SISBEN
ublcado en la cale 17 No 27-72 denko de fos hotarics de alencion oy cudes s&
maneian de 8 om hosta los 4 om en jomada confinug, esio con ef objetivo de prestar
una atencidn mpida. efectiva y aviler 10 aglomerocidn de 1o comunidad en k
jomodo del medio dia llegando al mayor nimero de hagares posibles: (os resitodos
porciales de ios dos 70nas lon presenfomos o confinuacion:

£5ta toblo abarca o 20na rral en w fctaidod. cumplendo conios |7 comregimienios
duwonte e 2022. se atends hogores que no fengan encuesta SSEEN y hogares con
nconssiencan de los ofas 2017, 2018 y 2019,

| No. PROMEDIO
FECHA DE NO. HOGARES
| CORREGWIENTOS | \oceion | BTAPO | picuestapos | DF PERSONAS
{ JONGOWITO FERRERO 7 CUMPLIDO 156 L)
| SOCORRD | 14 | Cuwvalino 142 86
EL ENCANO FEBRERD 21 CUMPLIDO 232 &9
| SANFERNANDO | FEBRERO 78 | CUMPLIDO 149 247
MOCONOIND MARIO 7 CUMFLIDO 784 852
CUALMATAN MARIO 10 CUMPLIDO 112 338
| LA LAGUNA MARIO 14| CUMPLDO 220 0
{ CABRERA MARIO 14 CUMPLDO 117 as1
(A CALDERA MARIO |7 CUMPLIDO 108 318
CATAMBUCO MARIO 28 CUVMPLDO 957 2677
QBONUCD ABRRE 02 CUMPLDO 183 549
MORASURCO _ABRLO: | CUMPLDO =22 70 |
SANTA BARBARA AfRIL 07 CUMALIDO yosl 87
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L MAPACHICO ABRIL 18 CUMPLDO &0 1860
GENOY ABRIL 35 PENDIENTE PENDIENTE PENDIENTE
BUESAQULLO MAYO 02 PENDIENTE PENDIENTE PENDIENTE
JANONDING JUNIO 04 PENDIENTE PENDIENTE PENDIENTE

Esta fobla abarca ka 20na wbane en s totdidod, cumphends conias 12 comunas duante
el 2022, en & primer samastre se ofienden hogares que no tene SISBEN y hogores con
incensistencias del barido del ofio 2017, enhe I0s meses do Moyo a junio se publicard of
segundo cronograma ef cual coresponderd o los hogares que ro fienen SISBEN y los
NoQgores con Noondstoncias oo 105 afos 2018y 2019 ail vaiiendo a alender ks 12 comwias
de nuestro municiso.

NO.
NO. HOGARES | PROMEDIO DE
COMUNAS | FECHA DE RADICACION 7 S R i R ieairds
ENCUESTADAS |
Del 24 anero hoslo 28 e
10 st CUMPLIDD 567 1701
31 6naro.0), 02y 03 de
8 A CUMPLDD 162 486
—3 D417, 17 y |B 0% labrers__| CUMPLDO 3 933
3 24,2506 16080y 03,04 | oo e e i
[ 72.23,24 Y 25da moro | CUMPUDO 736 2308
7 07,08,y 22 abxil FENDENIE | _PENDENTE | PENDENTE
9 MByiwdecbdySoe | ppunenre | PENGIENTE | PENDENE
5 10,17, 24 junio Y 01 o lle_| PENDENIE | _ PENDIENTE | PENDENIE
i 06 14y 1SOsjulo | PENDENIE | PENDIENTE | PENDENIE
12 2.5 fg’;:;y Olde | senpENTE | PENDIENTE | PENDENTE
1 02.03 y 04 de agosto PENDENTE | PENDIENTE | PENDENIE |
L2 | 0s{8y0%deogosia PENDENTE | PENDIENTE PENDIENTE

Por dlimo queremos dar a conacer que 10 ofcing técnico SSBEN es lo encargoda de
recilzor e procedmianto da rodicor 10 soicifugd 0e aencuedo. aplcar ancusta que e el of
oboio an leneno y redlizor o onsmisidn de o informacion desl dispositivo mévil de coptea
OMC al bate de dates del Capartamaento Naclional de PRaNBocdn poro que coasnie con
ol cruce de Informacikin con los antes de conlol lerlonal y 36 realice o posterion estodio
socicecondmico, 1o bose de dofos de los grupos y clkadficaciones no esién baj custodia
ce nuesiro oficing, y 10mpoco 1enemos 0Cceso O 108 respuesios que realzon los dlerents
usuorios que soiciton lo encuedio, 8sta bass es de completa propledod del Departamento
Nuoonnlde?hneacdnybagwmwn de comsulta pdbiica por medio de o pogine oficial
on lo cpcidn ‘coniulla A grupo SEREN",
este: gupo puede ser verificodo por coda civdaduno que kengo interds de conacer ot
ratoss amitids por ol Depanomentd Notiond de Pareacdn o porlr de
oproimasiaments enire 5 G 10 dios habiles daspués de ser aplicoda ko encuesta,
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SLTAIA WM
Enfodiguanta grofica 1, praseniomos los rediltados estadisticos que emile el partal teitorial
POYG consoligar 1o Mormocion Nasia K techa de NeGares, PErsonas, POCeno)ss de grpos
deal A, B. C. y D. como tomixén por génaro Hombre o Mujer.
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Retpuesia Pregunia 3:

La oficina técnica SISBEN e encargo de procedimiantos netomento tecnicos y operativos
emitidos per of Depariamento Naciond de Flaneacidn, |0 ancuosio socioscondmica es io
bose cde nuesiro trabajo v es estudioda, desaroloda y emifida por la misme enlidoo
Nocitnal, nosoNos como oAcing iecnica operatva en o rmunicipio de Pasle, nos
encaigamas de cumplr con los procedimientos imponidos y establecidos por of ONP

Segun el decreto 44] de 2017 dea que "Que & mismo articulo sefcla que & Gobiernc
nacionol, o ¥oves del Deparfamento Kocional de Ploneacidn, definkd los condciones ca
Ingreso. suspenson y exclsidn de los personas O las bases de doles. 10 cruces oe
iMormacion necesanos pam su depuiocion y ochuciizocka, s Ineamientos poro s
implemeniackin y operacion, el dsefo de kas metocaiogias, |G consdiidocion ge o
iformacion o nivel noclonal, los contoles de colidod perlinentes: y coordinagrd v
wpenizarg s iImpigmeniociin, mantenimiento y aclualzocién. A mismo, que ot
enfidades lerilodolas tendddn o cango w implementacion, octualzacién. admirisirocién y
cparaciin de la boss da dolos, conforme a los Ingamiendos y mefodaiogias que estoblerco
el Goblemo nociona.”
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Gue, en desaroiio de lo mencionada norma, & Sistema: de Icenfificocion de Potencioles
Benalicionos pora Progromas Sociales [SSBEN) es of pincipa inskumenle de’ locolzocion
Incdvidud el gento iccial witrode en el pois desda 1995,

Que o metodologla de focalizackin ullizado por el SISBEN permite identilicor, closcar v
orsenor o it papiasion, uemmoswwnulumnmmamcmﬁaumlm
o w sifuocidn socivacondimica paricukyl g cud es: 1eg 3 enla 1.

Que con bate an la informaocidn de potanciales banaficionos, las enficdodes ejecutoras de
progromas sockikes que se apoyon en ki informacidn que les proves asle sistema, conforme
o i noturolera del programao, a ies obyeivos que éste perigue, G los criterios adicicnales y
sipacificos que para & eleclo e hayan esfoblecido y o los recurncs dsponibies, focakan
105 benoficiarios y asgnon los subsikios y ¢ apoyo esfalol; es dacir, of SISBEN identilica o fos
potenciclas benalicionos y 10s remite g jos diferantes progromaos, mas no garantizo
vinculockin o los mismaos,

Que & 3 de diciembre de 2014, el Corssjo Nacknaol de Politico Econdmics y Sociol
[CONPES) oprobd el documento CONSES M8F7 "DECLARACION DE IMPORTANCIA
ESTRATEGICA DEL SSTEMA DE IDENTIICACICN DE POTENCIALES BENEFICIARICS [SISBEN IV}

Gue en al occero y Irolomento de lo loemocidn qua 18 regisiie en al SEBEN o debe
garonfizor o chservancia de los principios y nommas de profeccion de dalos pensonales, de
conformiciad con o dispuesto en las Leyes 1437 de 2011, 1561 ce 2012y 1712 G 2014, y
demds normas que reguon la molera

Con todo | antericrmente mencionado queremaes: dar a conocer que la oficing S8EEN no
daefa, modilica o regula la encuesta; yo esid precisonada por el Depatamento Naclonol
de Plarsocion,

Respuesia Pregunto 4:

Actuaimenta 'a oficing SSBEN tiene 3 cronograomas, el prmero es de la zona rural el cuol
ncio con o canegimiento de Jangovile &l 7 de fetrero de 2022 v finaiza con ef
coregmiento de Jamondino o é de unio de 2022, detemos tener an cuenta que ios fechas
estan wjetos o combios en 105 comegimientas 1o con al fin de alender de una manera
Ol y opactuna segun sa pueden ¥ liberando espacion en & ramcuno del ano. por ol
motivo hemos padido adelontar coregimentos toles como Moconding, Guamaton, La
caldera, Obonuco, Santo Barboro y Buasoquilo, donda poso 0 1o posble nuavo fecha para
Jamending. Ia Informocidn s& suminisko ol mencs con |5 dias habées de anficipaciin o los
comregicores y 4 lo comunidad,

1l cronogromo woono astd dividido en dos semestres. &l primer semetire conespende o 1os
nogaras de kas 12 Comunos e nuestio municipio que no tienen registro en SISIEN y hagores
con incomnsetencios de 2017. el segundo cronogroma send pubicodo entre moyo a unio y
calv'apovdua 0 los hogares que No %anan S5BEN v hogares con Nconsstencics de 2018 y
219,

Lo anterdomante mencionodo Tiene como fnofcod olender s hogores sn encuesia
SISBEN y oy hogores que fiersn una encuesia deaciuaimda a diforencia de kos afos 2020
y 2021,

Rospuesta Pregunta §:
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| CRONOGRAMA N* 1: SOLICITUD DE NUEVAS ENCUESTAS Y ENCUESTAS CON X COMUNAS
I INCONSISTENCIAS DEL 2017

ERIMERD

Lugar parg b realzocion de b soficitud de encuesto: Oficing Sisbén 10
calle 17 #27 -72 CumpPUDO

Fechas pora fo reaiizacién de fo ofcifud de encoesfo: Del 24 eaero hosfo

28 de enevo |

_Jornada Confinva: 8:00 am a 4:00pm = ==

| SEGUNRO

Lugor povo o reckzacitn de b sofciud de encuesta: Oficing Sisbén 8
‘ colle 17#27-72 | CUMPLIDO
| fechas pora 9 reafracidn ae o wiciheg de encuesta: 3T enero, 07, 02 y 03
| de febrero
|
| do Conti 8:00 am o 4:00pm

| TERCERO

Lugar poro lo realizacisn de o solicitud de encuesha: Oficing Sisbén 3
calle 17#27.72 cumsLDo

Fechas para ka realzacion de o solcifud de encuetio: 04, 11, 17y 18 de

febreso

 Jomada Continua: 8:00 am a 4:00pm
CUARTQ
Lugar pora ko reclaocidn de ia wikitud de enceesto: Oficina Sisbén 4
colle 17#27.72 CUMPLIDO
fechas para ko realzocidn de \a solcitud de encuesia: 24, 25 de febrero y
03, 04 monzo

Jomada Continuwg: 8:00 am o 4:00pm
QUINTD

Lugor pora K reaizocion de o wicitud de encuestar Oficing Sabén &
colle 17#27.72 CUMPLIDO

Fechas para ko realzacidn de kg solcitud de encuesia: 22, 23, 24 Y 25 de

marzo

da Continue: 8:00 am a 4:00pm
| Jomo

Lugor pora ko reclizocion de jo wlicitud de encuesta: Oficina Sisbén

colle 17#27-72 7

Fochas para la realzocidn de ko solcitud ge encueio; 07, 08 y 22 abnf

Jormodo Confinua: 2:00 om a 4:00pm

LCTIMO
Lugor para ko reglzociin de io solcitud de encuesta: Oficing Sisbén

Alcaldia do Pasto - NIT: 8312800003
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calle 17427 -72
Fechos pora ko reclzacion de jo sovciiud de
encueso; 28 y 29 de abi¥ y 05 de mayo

9

L duinudu Condug. 0.00 uir o L.00win

QCIAYO
Luger pova lo reafzocién de ia wicitud de encuesio: Oficina Sisbén
colle 17#27-72
Fechas para ka realzacidn de ka solicitud de encuestc 10, 17, 24 junio Y 01
de Jubo

Jornada Condinua: 8:00 am o 4:00pm

NOVENO
Lugar para (o reafizockin de io sodctud de encuesio: Oficine Sisbén
colle 1782772
Fechas para b realzocion de 1o solicitud de ancuesta: 08, 14y 15 de jullo

Jornada Continua: 8:00 am o 4:00pm

RECIMO

Lugar par la reclzackin oe i sodchud de encuesto. Oficing Sisbén
colle 17#27-72

Fechas para ka reafeociin de o solicifud de encuesta: 22, 29 de jufoy 01

de ogosfo

Jornada Conlinuc: 8:00 om o 4:00pm

12

RECIMO PRIMERO
Lugar para fo recizackn de o solcitud ge encuesia: Oficina Sisbén
colle 17#27.72
Fechas pavo ka realizacidn de o solicitvd de encuesta: 02. 03 y 04 de ogosto

| dornada Cantinua: 8:00 am o 4:00pm _

DECIMO SEGUNDO
Lugar pavo o regizackdn de ia soicilud de encuesia: Oficina Sisbén
colle 17827.72
Fechas pova &3 realizacion de fo olcitud de encuesto: 05, 08 y 09 de agosfo

Jarnada Condinuo: 8:00 am o 4:00pm

SOUCITUD DE NUEVAS ENCUESTAS Y ENCUESTAS CON INCONSISTENCIAS DEL
2017, 2018 y 2019

CORREGIMIENTOS

PRIMERQ
Lugey pova la recfzocidn de fo wiclhud de encueda:
Satén Comunal de Jongevilo.

| Deben presenfarse fos jefes de hogar de kas vered
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[Jongovite Centro, Chuquimarca, Cnz loma, Josw i, Arménia. 5an pedro, | JONGOVITO
| San Francisco. cumrLDO

lmuamb lizacién de fa solicifud de sio: 07 de febvero de
202z

._____.M.IIL___MM@DOM

L;.ga Pora o reaizacion de ia wicitud de encuesiar

Salén Comunal def socorro Centro.

Deben presentarse los jefes de hogor de los veredas:
El Carmen, Son Gobriel Bl Socero Cento £L SOCORRO
Coleglo 8ajo Casanare, CUMPLDO
Deben presentarte los jefes de hogor de fas veredas:
Bajo Casanare,

Fechat pora la reafizacién de lo toficihud de encuesto: 14 de febrero de
022

| Hora: 5,09 gm hasta cumpir fos CUPOs ArPONIDIes.

TERCERO
Logor para o realizacian de lo softitud de encuetla:

Encano Centro: Salén Mdlfiple.

Deben preientarse los jefes de hogar de Jos veredas:

Encano Centro, Balovisto, £ Socarro, San Josd, Casapamba, Compo
Alegre, B Puerfa, EL ENCANO
Sondo Lucke: Cosa Comunal. CuUmrubo
Deben presentarse los jeles de hogar de los veredas:

Sonto Lucio, Sania lobel Noranjal Romod

Sanla Rosa: Escuela Primario Sanfa Rosa.

Doben pretentarse los jefes de hogar de jos verodos:

Sanfo rosa, Mokendinay, Sanla leresta. Santa Clora

Moliién: Caso Comunal

Deben presentarse los jefes de hogar de Jas veredas: Mofion, camizo,
romento,

Fechas paro lo reafizacion de lo solicitud de encuesia: 21 de febrero de

2022
Hora! §:00 am bosta plir fos cupos o

CUARIQ -
Lugoar para ko realracién de ko wiciud de encuresio,

Folidepodiva San Fernando Centro,

Deben preseniarse los jefes de hogoar de los veredas:
San Femando Cenlro. San Femando Alfe, Son Femanda Bajo, Dalores Refen, SAN FERNANDO
£l cornin, lo Cadena, Comino Real Caracolfo CUMPLIDO

Alcatcia e Pasto - NIT: 69128000C-3
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Fechas pavo o on de o Ihed de 28 de febrevo de
2022,

Hora: hasla ¢ fos cupas diy 1.

QuIiNTo

Lugar para b realrocion de la solcitud de encueshar

Escuela Santo Tomaos:

Deben pretenlarse los jefes de hogar de fas veredas:

Cotambuco Centro, Botonila, Botang, Chdves San José de Catlambuco,
San Franckco, Lo Merced, Cution Ao, Cubljon Bajo,

Escuelo Veredao Bello Vislo: CATAMBUCO
Deben presenfarse los jefes de hogar de las veredas: Bellg Visla, CumpPLIDO
Guodalupe, & Campanero, San Antanio de Cosonare, Son Jjoss de
Cosonare, Al Casanare.

Escuela Verodo Cruz de Amariio:

Deben presenlarse los jefes de hogar de las veredas: Cruz de Amanilo, La
Victora, Sanla Marnia, San isidro, San Antonio de Acuyuyo, o represo

Fochas pova lo reafizacion de lo itud de fo: 28 de morzo de 2022

Noro: §00 om hasta cumpilir fos cupos disponibies.
HXTQ

Lugar paro k rea¥eacion de lo sjolcifud de encoesta:
Solén Comuncl de Daza:

Deben prezentarse los jefes de hogar de los veredar:
D020, Lo Joselina, Finasoco, Chachatoy, Tosaab, MORASURCO
San Juan Allo, San fuan 8afn, CumPLDO
Salén Cultural de tescual:

Daben pretenlarse los jefes de hogar de las vevedas: fewcial. Son Antnno
de Aondo, La Merced.

Fechas para lo reclizacion de lo soliciivd de to: 0d abell de 2022

Hora: 8:00 am halo ¥ fos cupos disponibl

SEFTIMO

Lugar pag o realirackin de o soéciud de encuesia:
Escuela San Juan de Anganoy, sede del

Inatituvlo Marco Rdel Suarex:

Deben presenfovse fos jefes de hogoar de las veredos: MAPACHICO
Son Cayeleno, Anganay, San s, o3 o, CONPIDD

Ncaida de Pasto - NT: 891280000-3
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[ SakéncC ol Bric oA forse jos jefes de hogar de Jos
veredas: Vila Mana, Ff cho.l Smhmmco Bricefio, Bicefo. Mopochica
Cendro.

| Fechas para la realizocion de fa solicifud de encuesio: 1§ de abrll de 2022

hasto ¢ los ¢ disponibles.

QCIAVO

Lugor parg k3 reaizociin ge ia solcifud de encuesta: OFICINA DEL
CORREGIDOR,

Fechas para la reafizacién de lo soficitud de sta: 25 de obrll de 2022

_Mora: 8:00 gm hasta cumplir foz cupos dlsponib

Lugar para ko reaksocidn ge I sofcitud de encuesia:
Caso Cultural - Vereda lo Paz.

Deben presentarse los jefes de hogar de Jo vereda:
Cetrero Centro, Buenavitta, Duarte, La paz, B Purgatena.

Hora: 8:00 om hasta cumplir fos cupos aisponibles.

CABRERA
CUMPUDO

Lugor pora ko realzocion de ko solcihud de encuesta:

Salén Comunal £l Rosario:

Deben presentarse Jos jefes de hogar de o vereda;

£l Rosorio

Escuela de Jamondino:

Deben presentarse los jefes de hogar de kas veredos:

Jamondna alte. Jomending medio, Jamondno bojo, santa heleno,

Fechas paro lo realizacién de ko solickud de sto; 06 de funio de 2022
Horo: 8:00 om hasla plir fos cupos af: ible

DECIMO PRIMERD

Lugor para &3 reakzocion de & solcifud de encuesio:

Rustoquilo Wro: Coleglo Eduardo Romo R
Deben presentarse los jefes de hogar de las veredas: Buesoautio Centro,
Pajendnn Reyes. Buesnquiio ofo, Tamboioma, Lo Josefing.

Allanzo: Solén Comunal.
i Deben presentarse los jefes de hogor de los veredas:

BUESAQUILLO

Lo glonza, Son Joué. San frarcisco, La Huscodo. B Camelks.

Alcatdia de Pastn - NIT: B91280000-3
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Cujoacol Centro; Salén Comunal:
Deben presenione (03 jefes de hogar de los veredas:
Vit Julia, Cujocal Centro, Cujacal Bojo. San lddro

; 02 de maye

2022
Horo: §:00 om hosfo cump

los cupos aiap

DECMO SEGUNDO
it : .

I de deben p nlorse los jefes de hogar de los veredos:

Santa bdrbaro centro.
Jurado,

Caoncepciin a¥o
Concepcidn bajo.
Alfo sanda barbara,
Los dngeles,

Pey L

gov-~ﬁ§

los jefes de hogar de los
veredos:

Encinas

Cevolal

Diving Mo

Aliscves,

Lot iglegos.

Lo esparanza.

Fechos poro la reafizacidn de lo soficilud de encuesto: 07 de abil de 2022

DA

SANTA BARBARA
CUMPLIDO

 Horo: 8:00 am hasta cumplir los cupos disponibies.
RECIMO TERCERO

Luger pora 1o reakeocidn de la swolcitud de encuesta: saldn comunal
Fechos pora la reciizacion de lo soficitud de encuesto: 02 de abil de 2022

OlONUCO
CUMPLIDO

MHora: B:00 am hasta cumpliir 103 cupos disponibles.

RECIMO CUARIO

Lugor pora ko realzocion de o solcifud de encuestar oficing del corregidor
- soldn comunal
Fechas pora la reaf 12 de moe de 2022

ion de o soficiivd de "

LA CALDERA
CUMPLIDO

Horo: 8:00 am hasta cumplir ios cupos disponidies,
RECIMO QUINTO

Rlcalgia de Pasto - NIT: 891280000~ 3
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Lugar pard fa ealzacién ce o soiatud de ercuesto: salén comunal de o
loguno - por favor solicior informacién ol corregidor, LA LAGUNA

CUMPLIDO
Fochas para la realizocién de la solicitud de for 14 de marzo de 2022
Hova: §:00 am hosto piir los cupos ol ol

i DECIMO SEXTO

Luger pava 13 realzacidn de o solcitud de encuesio;

SALON CULTURAL GUALMATAN,
Deben presenfarse los jefes de hogar de Jos veredos: Nveva Belama, GUALMATAN
Guoimatdn Alle, Guaimaidn centra, Vocackonal Fdhma, hverfecias CuUMPLIDO

Fechas pora fo reofizocién de lo solickvd de stot 10 de moso de 2022
Hora: 8:00 gm hosta cumplir fos cupos disponibl
CECIMO SEPTIMO

Luger pare ko realacion de ko sodciud de encuesia: SALON CULTURAL

Fechas para lo realizacidn de ko solicifud de da: 07 de mavzo de 2022 MOCONDINO
CUMPLIDO

Hora: §:00 om hasta cumpli los cupos disponibies.

Repuesio Preguno &)

Con la nueva estrategia iImplementada por esto odminisracdn, a Yovés del equipo de o
Subsacreixia de Sistemas de Informackin - Ssbern Pasto desde mediodas del afo 2021 que
congste an desplegar 8l aquipo de ciicne o code uno de 'os punios estrotégicos de la 2ono
rurcl y hrobajando de ja mano con cada comegidor of chigvo 03 HIBgar ol mayor nimean
da nogores nenikes en el mano Sempo poiibile, 'o patie tecnoldgca siempre fus y fenlo el
momento ha sido us cbeldeuls pora que 1o olicing SIS3EN puwada rodicor los framites
imutaneamente unto con lo aphicacon de ko encuesio en |8 26nNa, NICONCD poque of
reoizor ios pruebos pleto con ol servidor y trasiadaro o diferentes ronas de rueso
MUNicipio Nos ERNEIo una des conliguracidn cal mismao. ias cirectices de! Departomanto
Nocional de Ploneocidn[DNP] se baton én que coda sevvidor de coda municipio debe
estor conactado y fio en cada oficing $ISBEN para que no genere enores ol momento de
realizo! nuesvos oclividades diaras, lo prueba pliote en &f afo 2021 nos demoshd que
genenal un allo RGO Mover &l sandacr por lo nacesidod oo la mconfiguracion del misma,
esio e3 un rabajo neloments del Depariamente Nacional de Ficneacitn (DNP|: esto es
base pore mdicar y asignar kos procedmientos de encuesta que aclucimente depands
drectoments del opicotive SISBENASP instalaco tobre of senvidar de Sabén

Debido a €410, 58 10Mo una Hgundo altlemaiva la cudl consiste que Lna vez el equipo
SISHEN este &n jon purtos exlabiecidos se hace 1o radicociin de los documenios de Cooa
nicieo famibior en ¢l cual coda jefe de hoga debe dejar por edcinio su direccidn axocto y
006 NOMeros de celdar paro nosotios levar o cobo coreclomente ol dmite que e
requigre, cuando &l usuaro lemina de entreger los documentos, postedomente o ecuipo
SISBEN  entraga un fecordotono of uwordo 8i cuadl Indica la facha, la hora v ol punio de
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encuentro con el encuestador para que procedan G reckzar | viita ¢ cado hogar segun
la programacion an fereno, esto evitando el desplazxamiento de (o comunidod dal seclor
rured @ lo oficing de Sibén en lo calle 17 No, 27-72,

Una vez recoleciada o Infarmocion necesona en coda punio, o cocumentacon e
custedioda hasta o oficing SISBEN paro procedsr @ efeciuor i rodicocidn de la solcifud
de encuesic an ol aplicotivo SISRENAPF,

Cabe rescltar que LA CLASFICACION SOCIOECONOMICA SISBEN no es atignado pix el
encuesiador, ni por I oficing SISBEN, estos grupos son osignodos dkectamente por el
Depariamento Naciencl da Planeccion (DNF). enficod encorgada de efechuor un estudio
wcioecondmico pora ciignar un grupo yo sea del A) hasio of D21 o cade nideo famiiar.

los documenios que se recibe para la realzocion corecta del irdmite son:
Cédulo de cludadania |18 anss en odeionie)

Tarjete de identidad (De 7 ofos o 17afos|

Regisho civil {De 0 ofas o 6 oflos)

For Olimo, Jo oficing fécnica Sshén ejaculo estos procedmientos como parte de lo
organizocidn interna de la cepanaencia, esto con k linclidad de mejorar la prestacian cel
servicio diano a nuestia comunidod ded municipio de Posto.

Repuesta Pregunta 7:

Para cumplr con o eslrategia de o recepckn ce lo documantackdn en K 2ona ol y
como lo mendonames anleromente s aauipo SISBEN regresa con lo documentacidn aka
ofcing ubicado en ba colle 17 No 27412 para pastesiormente oo nico o la rodicacian en ef
apicative SSBENAPP, tenemos unas tiempos estobiecicos pora radicar gichos Vomites de
la zona nxal los cucies estan deniro de nuesia jomado loboral y dependiando de fa
complejdod dal comagimiento alendido, segin estn, puede llevar el Hemps de radicodién
an ménimo 2 ofiaas, en alguncs cosos muy particuiones hasta 3 dics, lempo en el cudl no se
pueden rodicar tromites odicionoles como ocluaizocionss de dalor pecsondes o
Inciusionsas da pasonas. pero & mpononte resalfar gue ta oficina de Ssbén Posto atiende
de lunes 0 viemes en hororo de Som a 6pm de MoNeo CoNNUa Con un pescnol que
suministra una informocitn constante y acludizeca,

Lo oficing tecnico Sisban efecuto estos procedimienios come parle de lo orgenizoddn
infema de la dependendia, esfo con la finalded de mejoror o presackn dal servicio dioro
anueasira comunidad del municpio oe Posto,

Repuesta Pregunia 8:

Fanta oot ocusacionses v que t& han real por parte de diferentes usuanos ante
su enlidod. es necesonto rosoltar que s Coivioodes y oDIGOGCICNES conrochuoles
elecutodaos por ol Aaminsirador del progromo SISBEN, & encueniran lendenies a la mudn
del Ssfema de identificocién de Potencicies Beneficionos de Programas Socioles, es decr
“conoceriasnecesdades y Copacioadv: de 106 NOQUNes y CoN Exise o 4Xo, Que fos programos sockales
garayminen sl UNS PErana PUSae LN S N0 DCCRID 0 W SR ermingdo benelion”,
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FTOy e
Lo Mensicion del programa o SISBEN IV, cbiigo a que las entidades de orden municipal.
como e1 el calo g o Alcaido Municipal de Fasto o odeiontar frabalo en compo que
permifo expandt o reclzackin de encusstas y jomados mosives de apropiacion de
informacién o los cormagimientos da nuastria municioio, los cucles en su folaldod fueron
precedidos por &l Adminiliador SISBEN. sn dejar ge lodo los oclividades de dreccin v
Incamiento ol inferior de la sede fisico ca SSBEN en of municpio, mmos que se ven
feflajodos en of gumenio do alancitn de PORIGCIGN an i teda, 1Ieparicidn y dasignaciin
de octividodas, oprovechomiento de personal y creacidn de un pion de hobojo ¥
mitigockin gue permito sclventar las alfos contdodes de solciludes para lo atencién o
pubico

Continuando con ka respussta da esta fem, se expone que odscnios o progromo SBEN
de ki lecrelono General. se ancuantran vinoulados ks senores. ALVARO MENA [Técnica
odministrative provisonal de plonta). AURA MELO (Técnico operafive con funciones
Secrelorioles de comers oamnsirotiva) v ANA CRISTINA GRANJA (Agente de vonsito deé
rivel técnico cperotivo o desempedor funciones adminisirativas en ko oficing SISBEN).
quianes s ancuaniron supeditacos o las funciones propias del cargo enmarcadas en o
morual de lunciones e la enfidad.

De igual manera. y consderonde o falle de personol de o Alcaldia de Fasto |Para la
tealzacion de confralos s onexa la cerfificaciin de no axislencia de personal de planta
que odsionta funciones especiico: propiat de o dependencia). se adsanta g
con¥otocidn de persanal peotesional, de apoyo o la gestén y asstencial que ajecute
actividades y oblgodiones conlrachucies propias del progroma, lo anterior sin celebrone
un contrata do frabajo, ajus‘ado drectamente a un contralo dé prestocidn de senicios, of
cutl por sar suscito por uno entidod estatol, se regho por la Ley 80 de 1992,

Asi mismo, 10do 18 encuantia sopcrodo bojo el orincipio de planeacidn que enmarca la
con¥olaciin estatal, bosado en o realzacién de un proyecio de eecucién de recursos a
través de o contratacion de pasonal o oclividodes, al cudl pora K vigencio 2022 es o
Yguente: Fordoleckmiento y operctividad del sist de identificacién de potenciales
beneficiori socicles del eslodo SISBEN versién 2022 en ol municipio de Pasta

ot

© pr
OFIN No. 2021520010205,

De ocusrto con su schcilud Mma PETTIIo anexar un orgonigrama do os cargos (pevsonal de
plania y contrafizia) que s encuenian adeianiondd oclividades en ol progroma de SBAEN
0 sober

FUNCIONES -
OBUGACIONES
KARGO HoMe CONTRACTUALES
= (CONTRATISTA)
- JUAN  CAMRLO  WVILLOTA | Jele Admiisirodor SSBEN
| Admindmdor SSBEN ENRIGUET Paste lccrmonmnE
Cocrdinodor SSBEN fobao
Coorcinador CAcing SSREN Efvcéoo CAMBO  REDCYA ce oficna y compo
— {contratistal
Técnico  operative  con
nciongs fecretarigles de
carera odminisiotive AURA MELO Sseialado

Alcaldiz de Pasto - NIT; 8513800003
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Técnico camnistrative Logitlica & infermacidn en
provsionol g plonta Amﬁo MENA ohdnG,

Agenie de ransio del rived
tocnico operoivo o

desempenar funciones | ANA CRISTINA GRANIA | Alencidn en col centar
cdmirisirotivas en fo oficne
SISBEN
Confratisia ANDERSSON JAVIER DAVID Contratista
BARRA
" EDMUNDOC GEOVANNY
Conhatisia BURGOS ROJAS Contralista
LUISA FERNANDA CRIOUILO
Cenlrafisto PASICHANA Conlrafista
Cenlratista Ol FOFE TMANN Canaiio
MAGDA  INES  TORRES
- ALDERETE
Confralista RICARDO IAVIER Contratista
MANRRICUE DELGADO
Confratista :;;‘g" UUANA GRANIA | i nvaissa
“TANA DEFIUA  BURBANO
‘Ccntvomlo B MARCILO Conlrafista
¥ ROSARIO DEL  CARMEN
Conlnzhsfg - NANDAR RIVERA Confratsta
. YERGNICA STEFANY
Conlralista BENAVIDES BASTIDAS Coniraskio
MARIA  JESUS  BASTDAS
Contratista RODRIGUEL Conl'alﬂo
Contratista g‘z‘ MAGALY FATICHOY | o
Controfista mgg ALEXRNORA ROAY Contratista
LEIDY PATRICIA HERNANDEZ
Confratisla SE LA CRUZ Contratista
. ® M
Contrafista ﬁ: A UGO ' GUANCHA | Coniratista
: LEONARD ALFREDO |
Contatista MAIGUAL CERON | Comrol_!s.r_o_
SEBASTIAN ALEXANDER |
Contratista DELGADD GUERRERD _’.Ccn\"olmo
Conlrotisla QSCAR CORAL RCSERO Caontratista
TAMARA ANDREA |
Comratista DELGADO RIVERA 1 Contratsta
FLAVIO MANFREDO '
Contotisla DELGADD ORI Comwmro

Mlcaldia de Paste - NIT: 831230000-3
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Canfrotitto g:“é:';o VAN CADENA | - oniatista
Contratista mgg&mgmcmwm Contiotsta
Controfista x:ﬁf&;‘ko SANTACROL Contiotsto
Convatito MARG NEWREHD TE A | conpamia
Controtisio ginag)‘m GUSTN Contofsto

Por Ultimo, se menciono que o superveidn de persorcd de planto y los contratisios [de
Qouerao con kos contratos suscriios entre al munkcipio de Pasta y los contrafistas adscrites a
SISBEN basacos en un estudo previc que delerming lo delegocidn da la supensidn paro of
cumpimienio de los oblipociones confociudies) relotionodos  anteiomente, e
encuentron bojo o Subsecrefoio de Sktemas de informacion respoldado por of
Administrador SSBEN. entendico esfo como "[...) Lo supsrvison de un coniolo estatl
conssfe en el seguimiento fécnico, adminisfrafivo, financisro, confobie y jundico que, sobire
el cumpimiento del cbjeto def confrato, €3 ejercido par lo misma endidad estatal cuanda
No & requienan conocimientos especializados. BT arkoulo 83 ge o Loy 1474 de 207 | pemite
que o5 Entidodes Estotales celebren contratos de presfocian de sevicios paro apoyar o
aclvidodes de supervison de jos contratos que suscriben.” Aparie formade de la Guia para
¢l mercioo de ios funcionas oe Supendsidn a Inlervenioria de los contratos ol Estodo,

Por elo, = of Adminstrodor SISSEN 65 quian se SNCUSNID acomponando en Ia revision del
cumpimienio de las cbligaciones cantraciuales de ks diferentes confrolishas vincuiados of
programa, de igual monero veka por e desarolio eficiente de taes aclividodes y se csegura
ce fevor un control respecto del cumrplimento de las obiigadicnas que permita prastar un
senicio odecwodo o o comuniciad,

Respuesia Pregunia 9:

Respondiendo onle las queias verboles de vivonos iente a presuntos cobros reaizados por
el equipo de encuestodores me permite informer que 0 Secrefara Generol. Lo
subsecretaria do Sktamas de Informacian, lo Oficing SISREN-Pasto y cloromente por los
insfrucdiones imponticas por el $r Alcalde Germon Chomoro de ka Roto, esia toldmenle en
confra de olgin procedimienio o 010 INdeticdo que pueda ofector @ la comunicad y sobre
fodo a la mas vuinerable de fuesiro MuNCiois, s6 viena soicilondo a 1oco la comunidoa
del muricipic de Pasto que denuncien kos aclos de comupcion o cudiquier octo indebikio
e s& presante por aigun MmEro de nuesto ecuipo o cual esté realzondo oclos en
ronkn % I noema ASen v moenl no ol da i olidng SISBEN. sno lambién de o
Administracidn municipat aciudimanie lenamos avisas Con Nimaros de contacio y coneocs
instilucionales poro que lo comunidog pueda oroceder G denunciar estos hachos. Cobe
AnGeNor que & NENErD de otencién ol Cludodano Pora denuNcios ¥ QUEKTS Conesponds
alo inea 602744326, y/0 on el lirk D) i o
o comed eechionco U v.Co, lo ontercr teniencio comao fnolcod
identificor, comegr y miligar estas pesiblas stuacionas que no debarian suceder por parfe
o5l aquipa SISREN pasto

£2 da impartancio resaltor gue £odo genuncio como fodo octo legal y exponiendo algo
jan dalicodo como este Nipe de procedimigntos iIndebidas se deberdn realzar con sus
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respeclivos wopores que Nos oyuden o idendficar kot octos licitos. adicionaimente o asto
hemos salicitado uva rewnitn con o Departamento Noclonal de Ploneccién paro recior
ocompatamiento en el respoldo de los procesos que goranticen o complela
Iranparencia segun la nomaosivo astoblecide, como segunde punio un respakis 1HeNico
y operntvo con lo finclidad de evidencior los procedmiantos ajecuiodos por el equipo de
Irabajo. estos procedimientos deben coincidr con ko radicado en muestra olicing SSSEN,

£ de wma Importancio que 1o propic comunidod sea un apayo y respakdo en | gecudon
del frabojo de compo. elos loman patle lungamentol poro combatr aigon tipo de oclo
licito; el frabaje de la mano con la comunidad debe ser arficulodo y basado &n las normas,
principics dicos y marales con &l fin da legor o un resullodo corecto de coda aclividod
diana,

Foro tnofzar con a pregunta reaizodo &3 coreclo olimar que se prasentaon queios y
pasblemente s confinuaran presentando. esio debido al gran nimere de solciludes auve
#stén pendantas por otendar o por @ esultodo obterido por ol Deperfamentio Noclonol
de Flaneacién una ver sea publicado en la paging Nadenal foda vez que el resultado no
sempre eslé ocorde A 1o prefensidn de s solicitantes,

Respussta Progunto 10:

B equipo SEBEN realza uno copacitocian eloborada por el Departamento Naclonal de
Planeacién ia cual cartitico a coda miembre qua cumpllé con dicho procedimionto; la
Adrminisirocion Municpadl exige a coda contaisio y funcionano de plania cumplr con sus
octividades © funciones ge acuerdo @ ka normatva y dentro de los pardmetros dlicos con
valores y pencipios insiucionaes. & lamao del mol senvico se ha venido Iratajondo con o
refroaimentocion enire la Administrocidn SSEEN vy of equipo de trabaja con el fin de recizar
wna mejora confinua y atender de meky monera o la comunided en genarct mediante
sociclzociones de 105 estrategics implementadas por la oficng las cuales debe ser tomado
y aplicadas por cada uno de los mismitres del equipo segdn las drecrices iImparidas

En tedas las visilos recizade: a los diferentes sectores del municipio fe informa a le
comunidod que puedan denuncior cuaiquier 0cio © procedimiento NGetido. taniendo en
oventa que puaden ser dhuocione: de positias nNequiandades de cobxos, malos monejos o
ia homa de reclizar los procedimientos de oplicacidn de encuesto en tereno o maolo
atencidén por parte de nuestro penonal, 105 cucles estdn plenamente identificodos con su
camel nshilucional como reguisilo obligalonn de denfificocion, cabe resaiar que o
numero de atencién ol cudodond pOro denuncics y quejas comesponde o o Iheo
602744326, y/o en el Ink Ylp/loard potoviviedigifal gov.colentradoWeats himd o of coneo
sleckorico conlociencsiipasto.gov.co, o anterior teniendo como finalded identificar,
comagh y mitigor estos posibies §luacones que no debedon woeedsar por parte dal squipo
SISBEN posto.

Pora fingliza con o pregunio reclradao o3 coreclo afimmar gque e presenian Gqueios v
posiblemente se confinuoran presentands, esto debido al gran rimere de solicituces que
estdn pendentes por alender o por el resullado obienido por el Deparfamento Nocional
de Planeacidn una vez sea publicado en la pégina Nacicnal foda vez que & resultoso no
sompre es1d ocorde 0 '@ preforddn de los soliciiontes.

Repuesta Pregunta 11:
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Nusstra oficina SISBEN na implementado diversas estrategios con el fn de otender o nusstra
comuniciad, sobre todo a a pobladién mds vuinercizie, para 1o cuol entre uno o des dias o
10 38MaNd 8 QSINNC UNG vantanilo segin el Cronagroma de comunas aignadoes, o cud
s alendido de monera ma: eficente paro darle protidad a ks personas con Cosos
espacilicos y que fengon algin #po da siluaciin en porticular como giscapacidod. odultos
mayores que no puedan desplazanse hosta o oficing, pesonas que fienen algan oo de
anfermedod crénica oguada o terminal ¥ mujeres en estodo de gestacidn,

Esfo eskrotagio mplamentada para Ios personos oon cigln tipo de stuockdn especial o
paticuior conssle en pricdear lo afencién pare penongs que lengan okpn po de
dscopocidod. pora este 1po de poblacion se solic o un acompafionte o un ocudente
que radique el Irémite & lo panona No puede despiceone, o foma de a firma y hueila se
reaiza en of momentc de ja valta, es de sumao Importancia que se presente & respaciivo
caffificodo de giscopocidod par logrer @ autorkzackin del ramite

Alendemeos con prondod o los penonos que podsacan ciguna enfermadod cronica,
oouda 9 feeming, en eslos caos se puaden presentar multiphes Sfustioned. en ka mayoria
de los ©asos o l@le de hogar procede a sjeculor el rghtro de 1o solclud de encussio o un
ocudienie es autorizads para radicar & Hamite, lo recoleccidn de i frme y husiia 58 1oma
an ai momento de la visita. para poder sjecutar sl irdmite los LUcHos presenton k eoicriss
¥ grocede O 561 ravsado pora postenomente se logre la respechive auvlorizacidn

Atendemes a ios muEees an estodo de gestocion. estos cosos se avionon srmplkemente con
@l camet de gestanie,

Por Ufmo, se outorizon priotitoiamente como 105 onlenonss cases mencionados a ios
odullos mayores considerados de los é0 afios en adelanle. en eslcs casos solo prasante &
documento paro verlicor Gue cumpla con & requisito de lo edod,

£ de suma Imponioncio dar o conacer que 1o prioddod se otorga o la persono que curmglo
conmaaeeslmﬁmodomesoedolesymotoooelr\)cboinrrlia umms-putﬁqw
e resullodo on o pdging oficial hitps.fwww sishe nasflanding, o
mmvdwmemmuemdentmdemm«my s eslipulodo o
por medio del portol de olencion ai chuaadano,

Er importaie odard gue 8l DNP ha implementado una cpcidn para wiicitug de o
encyesia de manera viruol por medio del portol de atencitn ol chadadano dal DN an of
vguiente fric hiips/poralcudodane shengovcnl  esle proceso ho feride alguna
dicutades por que o oficing do Skbén Posio cependen direciomeanta da o infomodion
que ke ervié la platalomo de propedod ded DNP. los inconvenienies presentados s deben
@ que oparentements los ciudadanos no realizon el registro Completo Gs ia informacion
swiicitodo. por 10 1anto cuands se consutta o estodo del irdmile en el porlal del DNP nos
arrojo que &l procadirminio 8 dNCLEnYa &N GHI0AS PENSRNTIE. JENMNONDD ramMalo: &n o
radicacidn corecio del mismo.

Respuesta pregunia 12:
Lo refrogimentocion es clave B&i0 COMPGNSST 1 Sfcromas procedimienios nuevos

implemeniados por el Gobiemno Nociondl: el 5 de moro de 2021 ol Deportamento Nacikonal
de Planeocion geculo el cambio de metcdologia de SSBEN It o SISBEN IV; este combio
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Impocia ale comunidad porque 1odas as penoncs que no aciuaizarn su encuesio desde
el 1 de naviembre de 2017 hasto ka fecha oclual fue depurodo de lo boss de dotos de
SISBEN, msta infoemacion fue emisida durante kos afos 2017, 2018, 2017 y 2020 con & fin de
cue ko comunidod actudllzora s respectiva encuesto: o dvocion de los hopares
Calombiance ne et «f midrmo an of 2000 con b maledoiogio SEEEN If a un hoger del 2022
con una metodologlo SSBEN IV, los cambios @ Impacios de diversos factores que alectan
directa & incirecioments a nuesira comunidod deben wr acludizocos y respeciivamanta
edudiocos por of DNP para asignar una dosificocidn mas exacta y onolizar fos combios de
cada hogar, con esta finalaad y on apoyo de [o parte tecnoldgica que denfifica a lo
nueva melocciogha SSBEN IV v el combio e puntoie de 0 o 100 ¢ grupos 5ociecondmicos
el A potvarn extramd of D no poiva ro vuinsable con it respactivol subgrupos.
clasficacion implementada por o DNP.

Esla setrosimantacédn se vians realzondo desds ¢l afo 2021 an reuionss virduoia: de o
ogminstracion Municipal con los diferentes idares de los jundas de occdidn comundl,
coregoores. o conceje de Pasto. entes d= contro! coma Personena y Delensoria del
Pueblo como fambién con la comunidod en general que deseen parficipar en estos
foUnioNes POro dor © Conocer  los nuevos drachices del DNP y las rnueves estrolegos
implemeniados por la Secrefaria General, Subsecrelana de Sistermas de Informacién y/ola
cficna Sikbén,

Es de impadtancio aclarar que hoy an dio toda ka informocién es publica v se puede
encontor en lo pOgno oficikal del DNP (Departumanto Naciond de Planeocian)

nhpsdAvwww giben oo co/Paginan/conmutio-h-gruno apx en la cual foda ko poblocion
pocd aclarar dudos e inquekidas de ko que s SISBEN como fambién fo que no es SBBEY,

A continuacion. presentamas unas pregunios frecuentes esullos de maneo oficial pot el
DNP:

éQué es el Sisbhén?

Akl de Pasto - NIT: 895 280000-3
= _——— ]

Calle 18 Carrera 25 Esquina Casa de Don Lorenzo — Interior Plazoleta Galan
Teléfono: 7296352 — Telefax: 7233519

E-mail: contacteno@concejodepasto.gov.co

www.concejodepasto.gov.co



mailto:contacteno@concejodepasto.gov.co

CONCEJO MUNICIPAL

B 0E pASTO

Nacstrnw comprmise o o Faste

& 2
. ETENDi

L{Qué no es el Sisbén?

LComo funciono el Sishben?
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¢Para qué sirve el Sishén y para que se usa?

[ ern % o1 jo e sty et ankomy y it
B Pwowrh a eaboncte e dagal Gk oo e 1 ok e s o b plenencion recrsl y S ek, 1 o
Soate + Irglamortickie 64 pageres WP
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Respuesio pregunta 13;

Con la nuava merodologia SISBEN 1V el Departamento Nacional de Flaneacién ha
recrganizado los hogares segin su situacién socloecondmica y la copocidad de
goneror ingresos de lo poblocién de nuestro Munkcipio. o continuacion,
preseniamos los resuliodos acluolzodos, los cuales don o conocer informocién
clave gue nes parmite enfender una rediogratio de ruestro Municiplo segun fuente
del DNF.

Enlo siguiente grafico 2. presentamos los resultodos estaditicos que emite el portal
toritonal dei DNP pora consoldor lo informaciin hoste lo fecha de nimero de
hegares encuestados, nimero de personas encuestadas. nOmero de viviendos,
nimero de pesonds en las calegerias A, 6, C o D y & porcenlaje aue le
comesponge segin & nimero de closificedos en cade grupo. poblacidn por
edades, nimere de hombres y nimero de mujeres encuesiodos.

Alcaldia de Pasto < NIT: 8912800003

Calle 18 Carrera 25 Esquina Casa de Don Lorenzo — Interior Plazoleta Galan
Teléfono: 7296352 — Telefax: 7233519

E-mail: contacteno@concejodepasto.gov.co

www.concejodepasto.gov.co



mailto:contacteno@concejodepasto.gov.co

/@

CONCEJO MUNICIPAL

DE PASTO

Nacslrw compromise o8 om faste

& ﬁ PA T SUBSECRETARIA

ln am

DE SISTEMAS D&
FANT LA GRAN CAPITAL INFORMACION
Caracteristicas
*.m S St v S MY :.-.

— IA T TR
P L ) e
L ] new
e e Lo
= I"'” - e we
c em
- Ium " R i N
I e

W S LA neves s

Por Olitno, queremas reiterar que los criterios NO los asigne Ia Cficing de SEBEN
Pasto, rwestro oficine aestd enfocada an eecuior los procedimiantos elabcrados
poar el Departomento Naciond de Paneacidn DNP, lo encuestc ya viens
predisefiada anivel naciond, el resultado es otorgado por el cruce de informocian
de las Bases de Dalos con los dieventes enfidodes Nocionales y el esludio
soooecondmico realizado por el DNFP

Respuesta pregunto 14:

En ninguna administracion desde la creacién de la Oficna de Sishén Pasto te habia
logrodo descentralizor o oficne de Ssbén pora atender an el sactor rural del
municipio. Este esiralegio lue implementada en el oo 2021 por &l Dr. Geman
Chamorra de Ie Rose y &5 una estratagic enfocada en atender o la comunidad
frosladondo a Oicing da Sisbén al sector rural, esto con & fin de legar of moyor
nimero de hogares en & menor fiempo pasible, con el objetivo de mifigar las
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grandes flas a las aluerss de nussiros nstalocionss, evitar que los usuarios pasen la
modrugads ale espera de un turne, &l rasiodo de kos ciudadanos del secior rural
a a4 oficings en 1o cudad de pasto. evilando costos adiclonales de frosporte, v
mejoronda los Bempos de atencion.

Los resutados obtenidos al levar a nuestnd equipo de frabojo, [unto a lo loglstica
implementado, nos ha permitido lograr atender a los 17 coregimientos con lo
capocikiad suficiente sin imponor &l tomano o la complejdod del mismo,

Esta estralegio nos ha permitide ser mds eficientas y eficoces en fodos los aspecios,
en una sola jorneda laboral snimportar el coregimiento se ha cumplido con coda
perscna que ha radicodo w rémile sempre vy cuando cumpla con los requisitos
minimos estoblecidas por el DNP.

£ promedic de solcitudes rodicodes depende ce cada caregimento y los puntos
de olencidn. no es lo mismo hotlar de! caregimiento de Cobrero ef cual es un
caregimiento peguenc y la disfoncia de aus veredos es mencr junio con &l nimerd
de hatitantes y hogares per encuesior o diferencio del corregmiento del Encono
que posee vorkas veradas con un accesa de gran complajdod atravesonde a
leguna de la cocha parg acceder o los veredos mds retirodos: este se ha
convertide en un reto que se ha cumplido mes o mes con coda uno de los
corregimientos asignodos segun sus fechas v sus diferentes puntos estratégcos do
atencion, el frobajo orficulods can cado comegider a lermaoda porté fundomentol
poro convecaor, organizar e informar a la comunidod.

E promedic de hegares atendides an una jormoda por coregmientos pequenos
fomando como ejemplo Cabrera. es enfre 150 o 300 hagaores. esto [acimente se
pueden fransformor entre 450 a 900 personos encuestados, por of lade de los
coreglmientaos medionos tomando coma ejemplo Jamonding & promedo de
atancion es entra 500 0 B0O hogares con posibie alencidn en dos puntos logsticos
cave, esta facimente se puede trarsfarmar ante 1500 o 240 personas
encuestados y por Ulfimo ks comegimientcs grandes  dando como glemple a
Cotambuce. £ encano o Buesaquilo podemas manejor un promedio de hogares
aotenddes enfre 1000 ¢ 1500, con 3 punics estratégicos de atencidn. esta
facimente se puede rarsfamar enlre 3000 a 4300 personcs encuesiodas,

Respuesta pregunia 15:
Con o nueva metodalogio SISBEN IV el Departomento Nocional de Planeocian ha

recrganizado los hogares segun sv situacion socicecondmica v lo copacidod de
generer ingresos de la poblocidén de nuesko Municipio, o continuacon,
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presantamos los resultados ociudizades por @l DNP, oz cudes dan a conocer
infermacidn clove que nos pamite entender uno radicgrafia de nuestro Municipio.

En lo gréfica 3, presentomaos [os resltodos estadisicos gue enmite el porial temitoriol
del DNP pora consoldor lo Informacidn hasta o fecho de porcentaje de ia
pcblacion en solud subsidado, tosa de embarazo odolescente, porcentaje da
pcbiocién con discopacidod,

Enka gréfica 4, presentomas los resultados estadislicos que emife el portd termifordial
del DNP pora consoidar o informacion hasta ia fecha de nivel educativo,
porcentale de altabelzacidn y anallabetismo.

En la grafica 5. presenfomas los resultados estadisficos que emite el portal fesitorial
del DNP pare consolidor lo informocién hosto lo fecho de, fipo de ocupacion,
octvigad principal,

En la grdfico 6, presentamos los resulfados estadisticos que emite el poriol termitorial
del DNP para consoligar la informoclén hasta la fecho de lo coractersiica de los
hogores

En lo gréfica 7, presentamos les resuttados estodisticos que emife al porial territordal
de! DNP para consoiider la informacion hasta la fecho de caorocteristicas de los

viviendas.
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El concejal Franky Eraso, manifiesta: comenta que ante el Concejo se
presentaron gran cantidad de quejas en el inicio de la administracion,
entendiendo que la pandemia también afecto la recoleccion de informacidn para
la base de datos, creo que nos han presentado de manera detallada cuantas
personas han podido acceder a la informacion, pero también hoy nos dan
claridad, como esta trabajando un call center que es mejorado, con personal
capacitado, una de las inquietudes que se presentaban frente al tema, es si se
esta haciendo la descentralizacion, poder trasladar esa infraestructura
tecnoldgica a las zonas rurales para empezar a resolver esas inquietudes desde
terreno, ahora nos explican que toda la informacion va a un software de
planeacidon nacional y se pueden presentar dificultades al actualizarse, se tiene
un servicio de ventanilla y condiciones especiales; se entiende que no hay
equivalentes en los valores.

La inquietud de algunos usuarios, era por ejemplo que se miraban barrios
criticos, complicados, por ejemplo los Cristales, es un barrio que carece de
servicios, no tiene transporte, y aparecen puntajes de c2, c3, c4, estas personas
qguedan descalificadas, la otra inquietud es de personas inescrupulosas que
engafan a la gente para hacerlos los cobros o tratan de bajarles el puntaje,
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solicita se realice una campafa a través de las redes sociales, para que la gente
no se deje estafar.

El Tema de las victimas, el certificado ya no les sirve, que deben hacer otro tipo
de proceso, solicita se puntualice en este tema.

Recomienda dar mayor informacion a las actividades programadas en cada
comuna y corregimiento, falta capacitacion a los usuarios. Reconoce que la
informacion fue entregada en debida forma. Agradece por la exposicion.

El Concejal Valdemar Villota, comenta que el trabajo de esta entidad es la
recopilacion de los posibles beneficiarios, esta es la primera herramienta para
obtener los beneficios del estado, afirma que hay muchas personas que
necesitan, pero deben ser conscientes que hay personas que no necesitan, asi
les hacen un dafno a los demas; las personas pobres necesitan las herramientas
econdémicas para poder trabajar.

El Concejal William Urbano, comenta gue se ha mejorado la metodologia en
la entidad de sisben, se mira agilidad en el trabajo, se sabe que el modelo de
encuesta viene del dnp, pero esta basado en otros items, por eso los puntajes
son altos, se compara a Pasto con Bogota donde los salarios y el modo de vida
es muy diferente, no se puede generalizar.

El Concejal Carlos Acosta, presenta un reconocimiento por el desarrollo de
esta invitacion; comenta que los items hacen que el puntaje suba, cuando las
condiciones son basicas, ademas las personas tienen miedo de que cuando los
contratan por 3 o mas meses, los saquen de sisben, y asi prefieren no
contratarse para no perder el sisben, esto es grave, porque aceptan los trabajos
sin prestaciones y que no los afilien al sistema contributivo. Afirma que hay
comentarios que mencionan que hay una mafia para acceder a puntajes bajos
de sisben, solicita se haga las averiguaciones del caso.

El Concejal Berno Lopez, comenta que la exposicion fue asertiva, se sabe del
avance del sisben 4, hay muchas personas que tienen incertidumbre sobre el
acceso a beneficios de los programas, se debe atacar el espacio de corrupcion,
eso es preocupante, considera que hay que tener articulacion con presidentes
de las comunas, conocer el cronograma con las diferentes secretarias, ellos son
los voceros de las comunas y corregimientos,; debe existir conectividad en los
corregimientos para que se pueda asesorar a la comunidad, solicita que las
personas sean atendidas en las oficinas.

El Concejal Nicolas Toro, comenta que el estado siempre ha tratado de
quitarse responsabilidades, en este caso los subsidios, el gasto social, entonces
siempre tratan de imponer medidas para quitar los subsidios, el cambio a sisben
4, da para que muchas personas queden sin estos beneficio por la calificacion
alta, quedan sin sus programas sociales, estas son politicas anti subsidios,
considera que este proceso esta deshumanizado, porque no hay equidad en las
encuestas.

El Concejal Gustavo Nunez, comenta que el sisben es la entrada o la salida a
los beneficios del estado, el llamado a los funcionarios de esta entidad, es que
tengan claro que es mejor que tengan personas cubiertas por los beneficios a
dejar personas por fuera, pasa que las personas se equivocan en la aplicacion

Calle 18 Carrera 25 Esquina Casa de Don Lorenzo — Interior Plazoleta Galan
Teléfono: 7296352 — Telefax: 7233519

E-mail: contacteno@concejodepasto.gov.co

www.concejodepasto.gov.co



mailto:contacteno@concejodepasto.gov.co

\

t CONCEJO MUNICIPAL

/ DE PASTO

OIS 8 o Paste
de las encuestas y no pueden ingresar a los recursos, el llamado es que no se
apliqgue la encuesta como ente de control, sino que se trate de generar
beneficios, que los que mas necesiten tengan la posibilidad de acceder a estas
ayudas.

El Concejal Franky Eraso, comenta que este es un tema técnico, es un sistema
de identificacion para posibles beneficiarios de programas sociales.

El representante de la oficina de SISBEN, comenta que se ha avanzado en la
instalacion de internet para los corregimientos, se hizo una socializacion, para
la correspondiente conectividad.

Informa que la unidad de victimas sigue atendiendo a la poblacion victima de
conflicto armado, pero necesitan la encuesta; y se realizaran de acuerdo a un
cronograma, la poblacion de cabildo indigena tiene tratamiento especial,
recomiendan que no se apligue la encuesta porque tienen jurisdiccion especial.
Informa que existe un item de encuesta por calidad, aqui se hace encuesta por
verificacion, que tienen inconsistencia por resultados, asi se hace seguimiento
por procedimiento, estos seran excluidos de programas sociales, asi se tendra
una encuesta transparente, ética, para cada uno de los hogares.

El plan de mejoramiento que se realizara, se basaran en planes de atencion,
calidad humana, capacitaciones directas y constantes con talento humano, esto
para la recoleccion de la informacion certera a los habitantes.

La Presidencia, agradece por la exposicion.
4. PROPOSICIONES Y VARIOS.

El Concejal Berno Lépez, comenta que ha llegado un comunicado de la
secretaria de educacion, que menciona que van a prescindir de algunos
docentes de la institucion ITSIN, esto seria un dafio, porque es el unico colegio
técnico del municipio, afirma que hay un compromiso de apoyo a esta
institucion, considera que el colegio necesita mayor inversion, propone se
apoyen estos procesos para lograr mejor calidad educativa, propone se invite
a secretaria de educacion para tratar este tema.

La Presidencia, solicita preparar la proposicion y el cuestionario para hacer la
invitacion del caso.

El Concejal Nicolas Toro, comenta que escucho al funcionario de Avante, le
preguntaron sobre el romboy del sector de Chapal y manifestéd que el
contratista esta quedando mal con la ejecucidon de la obra, ya que solo esta en
el 15% de ejecucion, solicita se haga un llamado de atencion a la
administracion, para que verifigue y analice los contratistas, porque la
comunidad es la que esta sufriendo, considera que deben ser mas exigentes en
la seleccion de contratistas.

Siendo las 12:25 p.m. y habiéndose agotado el orden del dia, se da por
terminada la sesion correspondiente a la fecha y se cita para el dia Miércoles
13 de Julio de 2.022 a las 9:00 a.m.
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