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Asunto: Segunda Auditoria Area de Sistemas

Por medio de la presente, y a través de la resolucion No- 032 de 15 de febrero de
2023, por medio de la cual se crea y se establece el reglamento de funciones del
comité institucional de coordinacion de control interno  y en concordancia
basado en el articulo 269 de la Constitucion Politica, la Ley 87 de 1993 establece
las normas para el ejercicio del control interno en las entidades y organismos del
estado y dispone que el diseno y el desarrollo del Sistema de Control Interno se
orientard, enire ofros aspectos. a la proteccion de los recursos de la organizacion
y a la adecuada administracion ante posibles riesgos que los afecten y a la
aplicacion de medidas para prevenir, detectar y corregir las desviaciones que se
presenten al interior y que puedan afectar el logro de sus objetivos.

De lo anterior y de acuerdo con el acta 002 de 14 de marzo de 2024, se organiza
el plan de auditoria, asi se programa para el dia 11 de septiembre de 2024, hora
8:00 am:; Objetivos Evaluar el plan de mejoras para el area de sistemas del
Concejo Municipal de Pasto.

Objetivos Especificos:

Verificar el cumplimiento del Area de Sistemas con respecto al avance del plan
de mejoras establecido tras la auditoria realizada en el primer semestre. El
objetivo es fortalecer los controles asociados a los procesos del area, con el fin
de mitigar o neutralizar los factores de riesgo que podrian afectar el desempeno
del area de Sistemas del Concejo de Pasto. Asimismo, se revisard el plan de
mejoras derivado de dicha auditoria.
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Alcance:

Revision de la gestion de procesos y procedimientos que se llevan a cabo por el
Area de Sistemas.

Metodologia vtilizada:

1- Revision de los procesos que tiene a cargo el Area de Sistemas 2024.
2- Revision del plan de mejoramiento 2024.

3- Revision de mapa de riesgos 2024.

Procedimientos Efectuados:

~
1- Revision de la documentacion vigente de los procesos contractuales
2- Entrevistas con los lideres de los procesos.
3- Inspeccion de documentos relacionados con la ejecucién de procesos
del drea de Sistemas en las instalaciones del concejo Calle 19 Carrera 25
Esquina Casa de Don Lorenzo, sala de juntas se realizard la auditoria.
Sin otro particular, quedo atento a cualquier inquietud.
5™
JUA ';
Confrgl Interno

Concejo Municipal de Pasto

ecto- Mario Burgos- Apoyo Control Interno
Reviso- Juan David Solarte Lépez- Control Interno

Powered by @ CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

CONCEJO

MUNICIPAL DE PASTO

Concejo Municipal de Pasto

INFORME DE AUDITORIA NUMERO 2 INTERNA AL AREA DE SISTEMAS VIGENCIA 2024.

FECHA DE EMISION DEL | Dia: 11 Mes: Septiembre | Afho: 2024
INFORME
M

Aspecto Evaluable (Unidad Auditable): | Area de Sistemas vigencia 2024

lider de Proceso / jefe (s)|Hermes Andrés Pianda Mejia

Dependencia(s):

Objetivo de la Auditoria: Verificar el cumplimiento del drea de Sistemas de
acuverdo con el danimo de fortalecer los controles
asociados al proceso que se lleva a cabo por parte de
oficina de control interno, con el objetivo de mitigar o
neutralizar los factores de riesgo que puedan llegar a
afectar los procesos desarrollados por esta area. Basado
en las observaciones de la primera auditoria.

Alcance de la Auditoria: Revision de la gestién de procesos y procedimientos que

Py se llevan a cabo por el drea de sistemas del concejo de

pasto para los meses del ano 2024. Segun el cronograma
de la auditoria.

Criterios de la Auditoria: En el animo de continuar con el cronograma de
auditorias y verificando el cumplimiento del plan de
mejoras con respecto a los hallazgos y
recomendaciones que fueron acordes a la primera
auditoria se revisaron los alcances del plan de
mejora. Se dard revision al plan de mejora que ya fue
entregado al drea y publicado en pagina web.

T

| TELEFONO: 6027231037

CALLE 19 CARRERA 25 ESQUINA" /] E-MAIL: CONTACTENOS@CONCE JODEPASTO.GOV.LCO 7
CASA DEDONLORENZO' \‘::'/z WWW.CONCEJODEPASTO.GOV.CO \9/
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Con respecto al hallazgo en la pagina web, en la pestana gaceta
donde se encuentran cargados documentos de otros anos, los cuales
no corresponden al documento que se descarga. Se realiza revision
donde se verifica que se han actudlizado los documentos para la

vigencia 2024.

Conrespecto alas declaraciones de renta del aino 2024 estdn pendiente
debido a que aun se estdn realizando por cada concejal una vez se
alleguen a la corporacién el drea de sistema se encargara de realizar el
cargue.

Con respecto al hallazgo en el drea entidades la pestana entidades
externas se evidencia que se presenta dificultad para ingresar en dos
enlaces como son: https://estrategia.gobiernoenlinea.gov.co/623/w3-
channel.html https://www.urnadecristal.gov.co/ el area de sistemas de
acuerdo al redisefo en articulacidn con comunicaciones y basados en
el las politicas de gobierno en linea.

Con respecto al hallazgo con los equipos de computo los cuales tienen
ya su vida Util complida. El area de sistemas realizo la socializacién del
PETI en la matriz dofa se informé esta situacién tanto al secretario general
como al presidente.

Con respecto a este hallazgo se deben digitalizar y enviar copia a
secretaria general de las actas de solucidon de problemas de
infraestructura e informacion, actas de contingencia que se presentan
en la corporacion con respecto al drea de soporte en sistemas para el
concejo municipal de pasto, actas de manejo y seguridad de la
informacién.  El drea de sistemas realizo el plan de contingencia
informdtico.

Se de acuerdo este hallazgo se evidencia que el drea de sistemas no
tiene un rubro para realizar mantenimiento a equipos electrénicos. De

igual manera se envid la solicitud a secretaria general para obtener el
rubro presupuestal.

CALLE 19 CARRERA 25 ESQUINA E-MAIL: CONTACTENOS®CONCEJODEPAST %ovco s
CASA DE DONLORENZO \;‘v‘, J WWW.CONCEJODEPASTO.GOV.CO s g TELEron0:6027.23 1937
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1. hallazgo no se tiene un respaldo de energia para el servidor, el switch ys
conexiones a internet.

2. Hallazgo no se encontraron las hojas de vida de los equipos de computo
lo cuales no se encuentran en fisico de la vigencia 2024. Se deben
organizar por parte del drea de sistemas, con la respectiva aprobacién
de calidad, revision de hojas de vida equipos en funcionamiento, para
lo cual se deben organizar y dejar copia para el drea de archivo,
sistemas y el original enviar para archivo para soporte para realizar el
seguimiento a los equipos.

APROBACION DEL INFORME DE AUDITORIA

Nombre Completo

Responsabilidad (cargo)

Firma

Héctor Favio Quiroz

Juridico interno concejo
municipal de Pasto

oD

Silvio Rolando Bravo

Secretario General

Hermes Andrés
Pianda

Sistemas

Andrés Acosta
Santacruz

Presidente del concejo
municipal de Pasto

Juan David Solarte

Control Interno

Mario Burgos

Apoyo Conftrol Interno

CALLE 19 CARRERA 25 ESQUINA
CASA DE DON LORENZO

§97¢  E-MAIL CONTACTENOS@CONCEJODEPASTO.GOV.CO TeL£FONG: 602723 1037

aal
N WWW.CONCEJODEPASTO.GOV.CO
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Anexo 1- Registro fotografico de 2024

Anezo 2 Listado de asistencia auditoria septiembre 2024.

CALLE 19 CARRERA 25 ESQUINA 9% E-MAIL: CONTACTENOS@CONCEJODEPASTO.GOV.CO =N TELEFONO- 602723 10 37
CASA DE DON LORENZO 20/ WWW.CONCEJODEPASTO.GOV.CO )
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~IVe_ cODIGO:
T CONCEJO CONCEJO MUNICIPAL DE PASTO -
o1 kg OFICINA DE CONTROL INTERNO VIGENCIA:
kz.__ MUNICIPAL DE PASTO FORMATO PLAN DE MEJORAMIENTO
VERSION:
5 Uder de proceso Auditado SISTEMAS CONCEJO MUNICIPAL DE PASTO
ftem Hallazgo Observacién Causas ralz Acclén correctiva a implementar fecha Iniclo Fecha Fin Soporte Responsable
1 |hallazgo no se tiene un respaldo de Lo ausencia de un sistema de Instalar un sistema de respaldo de 16/09/2024 31/12/2024 |acta de auditona numero 2 Area de sistemas
energia para el servidor, el swilch ys Es esencial contar con un respaldo de [respaldo de energia se debe a una |energia (UPS) adecuado para
conexiones a infemet. energia (UPS o generador) para falla de planificacién adecuada en [servidores, switches y conexiones a
servidores, swilches y conexiones a la infraestructura tecnolégica, sin internet, garantizando su
intemel, ya que su falta puede considerar el riesgo de cortes de mantenimiento regular y prueba de
generar inferrupciones en el servicioy |energiay suimpactio en la funcionamiento para asegurar la
pérdida de datos durante cortes de confinuidad del servicio continuidad operativa en caso de
ooneiain codosde poornia
2 |2 Hallazgo no se encontraron las hojas La falta de las hojas de vida de los La causaraiz es la lalta de un Establecer un procedimiento formal 16/09/2024 31/12/2024 Jacta de auditoria numero 2 Area de sistemas
de vida de los equipos de computo la equipos de computo corespondientes [proceso formaly consistente para la |para la aclualizacién, organizacién y
cuales no se encuentran en fisico de lo o lo vigencia 2024 impide un octualizacién y archivo de las hojas |archivo de las hojas de vida de los
vigencia 2024. Se deben organizar por adecuado segumienio y control sobre |de vida de los equipos, lo que ha equipos de computo, asignando
parte del area de sistemas. con la el estado y manienimienio de los llevado a su desorganizacion y responsabilidades claras al area de
respectiva aprobacion de calidod, equipos Es necesario que el area de ausencia en los registros sistemas y asegurando su revision
revision de hojas de vida equipos en sislemas organice y mantenga correspondientes periddica y conservacion tanto en
funcionamiento, para lo cual se deben  |aclualizada lo documentacion de los formato fisico como digital.
organizar y dejar copia para el area de equipos en funcionamiento, con lo
archivo, sistemas y el onginal enviar para |debida aprobacion de calidad, y que
archivo para soporte para realizar el se deje copia en el area de archivo
seguimiento a los equipos para garantizar la trazabilidad y
focilitar el seguimiento de los equipos.
ad on d a ditoria & "“’.;#WI‘E’%”&':’:—" by a de Elaboraciénd plai Al . 04 de 1.{:/‘. adep acién d pla 08 de 04 de 20
Y . L& I3 . - - ol w0 ¥ y
Elaborado por: I~ Revisado por: leobcdo r
(‘ / [ )
AU !
Nombre: Juan David S*Icﬂl\ per N o . Nombre: Jugn Da\&l’hﬂano Lépez Nombvé\luan D Lopel
Cargo: Control Interno \ Cargo: Con\ol Inte Cargo: Cohtrginterno
Fecha: 16 de noviembre 24 Fecha: 16 de noviémbre de 2024 Fecha: 16 de noviembre de 2024
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San juan de pasto 13 de noviembre de 2024 C.M.P- CIT -099
Cr )
Dirigido . 1Y63
Area de sistemas Doy -to2g~ TE
Concejo Municipal de Pasto Vigencia 2024 I 0!23 an

Reci TBroxgon IV

Asunto: Cargue de la segunda auditoria en pag web y revision del plan de mejoras
del area de sistemas para la segunda auditoria del ano 2024

En atencidon a los procesos establecidos para la auditoria correspondiente al
segundo semestre del ano 2024, se solicita a su darea llevar a cabo las siguientes
acciones:

Cargue a la pagina web: Proceder a cargar la informacién pertinente y actualizada
a la pagina web institucional, conforme a las directrices definidas en las anteriores
reuniones y en los lineamientos establecidos por la Direccion General.

Revision y actualizacién del plan de mejoras: Realizar una revision exhaustiva y
actualizacion, si es necesario, del Plan de Mejoras del Area de Sistemas, con el fin de
asegurarse de que las acciones y compromisos estén alineados con las
observaciones previas y los objetivos establecidos para la auditoria del presente ano.
Es importante garantizar que se encuentren reflejadas las iniciativas, plazos y
responsables correspondientes.

se remite copia de este oficio a la Secretaria General para su conocimiento.

Agradezco de antemano la colaboracién y el compromiso con la mejora continua
de nuestros procesos.

e

19/ | 2000
o X

cejo municipal de Pasto
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Reunién de Apertura o ]_E]ecuclén de la Auditoria Reunién de Cierre

Dia | 11 | Mes | 0% | AfRo | 2024 | Desde Hasta 11 | 09/ 2024

11/09/2024

 Jete oficina de Control Interno | Auditor Lider
—— /
JUAN DAVID SOLARTE LOPEZ ﬁ%@;
~_/ al e !
MARIO BURGOS WU
o

El resumen ejecutivo debe presentarse por aparte y solo debe contener los siguientes
aspectos:

Revision: area de sistemas

RECOMENDACIONES:

1. Por parte del drea de sistemas se realizé la socializacion del peti el cual
fue aprobado por el comité el dia 5 de septiembre de 2024, para lo cual
se recomienda continuar con su implementacion para la vigencia 2024.

2. Se recomienda realizar el cargue del reporte ITA para la vigencia 2024
en la pagina web de la corporacion.

3. Serecomienda s continuar con la segunda copia de la informacion para
la corporacién concejo municipal de pasto vigencia 2024, en el mes de

diciembre del presente ano.

4. Se recomienda redlizar capacitacion para la prevencion y accion de los
equipos que estdn en uso en la corporacion municipal de Pasto.

Conclusiones auditoria sistemas

CALLE 19 CARRERA 25 ESQUINA s E-MAIL CONTACTENOS@CONCEJODEPASTO.GOV.CO P -
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