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Senores:
| Juan David Solarte Lopez Control Interno
: Mario Fernando Burgos Miranda Apoyo a Control Interno
| Edilsa del Carmen Ortega Sistema de Gestion de Calidad
Lilana del Rosario Solarte Apoyo al Sistema de Gestiéon de Calidad
Jhon Wilfredo Muinoz Ramirez juridico Externo

Asunto: Invitacién a reunidn para tratar temas de Gestion de Calidad

Cordial saludo, y

Por medio de la presente, se extiende una cordial invitacidon a reunidn de suma
importancia. Donde se trataran temas Gestion de Calidad. La reunidn se llevard a cabo:

FECHA: Martes, 13 de mayo de 2025
HORA: 3:00 pm
LUGAR: Sala de juntas de Presidencia del Concejo Municipal de Pasto

Atentamente,
BRAVO PANTOJA
SECR JARIO GENERAL
CONCEJO MUNICIPAL DE PASTO
Proyecto: Paula Sofia Palacios Fajardo - Secretario Ejecutivﬁ:# '
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ACTA 012 DE 2025

ASUNTOS DE GESTION DE CALIDAD
DEL CONCEJO MUNICIPAL DE PASTO

FECHA: Martes, 13 de mayo de 2025

HORA: 3:00 pm - 3:45 Pm
LUGAR: Sala de juntas de Presidencia del concejo Municipal de Pasto

ASISTENTES:

Silvio Rolando Bravo Pantoja Secretario General

Jhon Wilfredo Munoz Ramirez Juridico Externo

Mario Francisco Zarama Munoz Juridico Interno

Juan David Solarte Lopez Control Interno

Mario Fernando Burgos Miranda Apoyo a Control Interno

Edilsa del Carmen Ortega Sistema de Gestion de Calidad

Liliana del Rosario Solarte Apoyo al sistema de Gestion de Calidad
Paula Sofia Palacios Fajardo Secretaria Ejecutiva

ORDEN DEL DIA:

1. Verificacion de qudrum.

2. Apertura de reunion.

3. Asuntos de Gestion de Calidad

4. Proposiciones y Varios.

1. Verificacion de quorum

Se verifica asistencia y se inicia la reunion, en la sala de juntas de Presidencia del
Concejo Municipal de Pasto.

2. Apertura de reunion.

FI doctor Silvic Rolando Bravo Pantoja en calidad de Secretario General del Concejo
Municipal de Pasto inicia la reunion agradeciendo la participacion y solicitando g
todos los asistentes la autorizacion para que la reunidén sea grabada y no se presente
ninguna dificultad con ellevantamiento del acta, ante la solicitua todos los asistentes

aprueban la grabacion.

3. Asunios.de Gestion de Calidad

F| doctor Silvio Bravo, sefala que como propodsito central se abordara temas
pendientes de significativa importancia parala organizacion; entre estos, destacalla
necesidad de actualizar la misidn, la vision y el mapa de riesgo. Acto seguido,
propone iniciar la discusion con la vision vigente del Concejo Municipal de Pasto.
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1) actualizar la misién, la visidn

La senora Edisa Ortega, procede a la lectura de la vision vigente, la cuadl
textualmente refiere:

Vision '
'En el ano 2025, seremos la mejor Corporacidn Administrativa Publica

convirtiendonos en la mas eficiente y eficaz entidad, orgullo de Pasto, que
con espiritu emprendedor, credibilidad, justicia social y un excelente
recurso humano, creard una sociedad cosmopolita, educada, pacifica,
que conserve y promueva sus tradiciones, costumbres y su cultura como
una ciudad acogedora y productiva comprometida con el desarrollo
Integral del Municipio de Pasto y de Colombia".

El doctor Silvio Bravo, enfatizd la necesidad de formular una vision que refleje de
manera precisa los objetivos y aspiraciones de la Corporaciéon parala vigencia 2026,
Ccon una proyeccion a cinco anos. En este sentido, plantea la interrogante sobre el
momento oportuno para llevar a cabo este qjuste: si realizarlo para el mes de junio
o esperar hasta el 31 de diciembre del presente ano.

En respuestq, el doctor Jhon Wilfredo Munoz senald la conveniencia de iniciar la
proyeccion de la vision institucional con antelaciéon a la fecha limite de entrega
establecida para el 31 de diciembre del presente ano. Argumentd que, si bien la
vision actual tiene como fecha de entrega el plazo mencionado, la visidn resultante
regira a partir del 1 de enero de 2024, con una planificaciéon de cinco anos.

Acto seguido, la senora Liliana Solarte presentd sus propuestas para la nueva vision
iInstitucional, detalldndolas a continuacion:

e "Para 2030, el Concejo de Pasto sera un referente regional y nacional,
destacdandose por su gestion ejemplar y control politico efectivo, impulsando
proyectos transformadores. para un desarrollo Incluyente, sostenible vy
dindmico: Su liderazgo se fundamentard en una participacion civdadana
activa, una gestion transparente, cercana y comprometida, y una innovacion
tecnoldgica constante, consolidandose como clave para el bienestar de la

comunidad y el progreso de su territorio.”

-

“La visidn para 2030 es.convertir la Corporacién Administrativa PUblica en un
lider regional en eficiencia, transparencia y sostenibilidad, construyendo un
Pasto prospero e inclusivo mediante innovacién administrativa, participacion
civdadana y valoracion cultural. Esto se logrard con talento- humano
capacitado y tecnologia, centrando la gestion en el bienestar ciudadano a
través de justicia social, inclusion, cuidado -ambiental y colaboracién

multisectorial’’.

"Para el afo 2030,-aspiramos a ser una Corporacion Administrativa PUblica lider
a nivel nacional, reconocida por su eficiencia, fransparencia y compromiso
con el desarrollo sostenible. Nos esforzamos por construir un Pasto préspero,
inclusivo: y resiliente, donde la innovacion administrativa,. la participacion
ciudadana y la preservacion de nuestra rica -identidad - cultural se fusionen
para crear una ciudad modelo en gestion publica innovadora y sostenible. A
través de un talento humano altamente capacitado y el uso estratégico de la
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lecNOIoQIo IMmpultaremos una geshion publica centrada en el ciudadano. que
gorantice el bienestar de todos, promoviendo la justicia social. la inclusion, el
cuidodo del medio ombente vy lo colaboracion con todos los seclores de |a
tociedad.

e "Ser un concejo municipal inclusivo y proaclivo, comprometido con el
detonollo tostenible y el bienestar de todos los civdadoanos., Buscamos
fomentar la porticipacion de la comunidad en la toma de decisiones,
promover la tfransparencia y la rendicion de cuentas, y trabajar en conjunto
pora creor un entorno seguro, saludable y prospero para las futuras
generaciones.”

e En el ano 2030, el Concejo Municipal de Pasto se consolidard como una
Corporacion Publica ejemplar a nivel regional, destacdndose por su gestion
fransparente, su nguroso ejercicio del control politico, la calidad e impacto de
sUs proyectos de acuerdo, y una civdadania activa y propositiva que
participa con confianza en el cumplimiento de sus funciones constitucionales

y legales, contribuyendo asi al desarrollo armonico y sostenible de la civdad
de Pasto.”

En relacion con la exposicion, el doctor Silvio Bravo consultd si las propuestas
presentadas se habian construido ya con la opinidén de grupos de lideres. Ante esta
iInquietud, la senora Liliana Solarte y la senora Edilsa Ortega aclararon que las

propuestas expuestas son ejemplos preliminares para que sean analizadas
posteriormente con la Mesa Técnica.

El doctor Silvio Bravo entatizd la importancia de utilizar la definicion y metodologia
expuesta para la elaboracion de la vision, considerdndola una estrategia acertada.
Sugirid que la construccion de dicha vision se readlice con la participacién de
personas representativas, proponiendo buscar el apoyo de la sefora Ana Maria
Chavesorbegozo, encargada del area de Marketing, quien cuenta con contactos
de lideres. Asimismo, se planted la necesidad de consultar tanto a Concejales como
a personal de planta y contratistas. En consecuencia, se determind que se debe
iniciar el diseno de los formatos de encuesta y la propuesta para las mesas de
rrabajo, debiendo estar lista dicha propuesta para el mes de junio del presente ano.

£l doctor Silvio Bravo indico que las areas de Control Interno vy Geshon de Calidad
deben llevar a cabo una evaluacion del cumpllm|en10 de la vision actual. Senald
gue la distincién de "uno de los mejores concejos” se basa en los resultados de la
encuesta FURUAG y la encuesta ITA, las cuales brindan esta connotacidn.

Toma la palabra el doctor Juan David Solarte informando que el Ultimo reporte
disponible corresponde a la vigencia 2024, si bien la calificacion ain no ha sido
recibida; se readlizaron correcciones para la vigencia 2024 con base en la
contestacion de la vigencia 2023, esperando asi una calificacion superior a lo
obtenida previomente. No obstante, tambien se cuenta con la referencia del ITA.
Por ello, el doctor Silvio Bravo solicité que se elobore un reporte tomando como base
la calificacion del ITA.

El doctor Juan David Solarte resaltd la importancia de que, al actualizar la mision v la
vision, también se revise los mapas de riesgos y los planes de mejora. Teniendo
presente gue se estd implementando nuevamente la auditoria para el ano 2025,
hace la sugerencia que, para recopilar insumos para la nueva vision y mision, se
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alice una encuesta por areas, dirigida a las cabezas de la corporaclér} el
presidente y su comiliva. Ademas, propuso incluir una seccién de sugerencia abierta
al final de la encuesta para que cada persona pueda expresar su punto de vista.
Esia encuesta podria ser via web (por un link) o escrita, y se determinarian los dias
para su devolucion, con el fin de compilar la informacion.

La sefora Edilsa Ortega sugirid que, al definir la visién, es importante considerar
factores como la evaluacién de la corporacion bajo el marco de MIPG (Modelo
Infegrado de Planeacién y Gestion), asegurando que esté articulada con los
principios y politicas que rigen esta implementacion. A lo anterior, el doctor Silvio
Bravo anadid que la vision debe ser medible, alcanzable y realista, adaptandose a
la verdadera esencia de la corporacién. Enfatizé que debe ser una vision corta,
exequible y tangible, que parta de la realidad Institucional; esta debe ser presentada
para finales de junio de 2025 y estar enfocada para las vigencias 2026 hasta el 2030.

2) Mapa de Riesgo

El doctor Silvio Bravo, en su rol de secretario general, informé que la revision del mapa
de riesgos de la Secretaria General sigue pendiente, debido a que la reunion se
habia aplazado por motivos laborales de la misma dependencia. Por ello, consulto
si se debia proceder con larevisidon en ese momento o programar una nueva reunion.

La senora Edilsa Ortega, toma la palabra e informa que los mapas de riesgo y-las
caracterizaciones qjustadas ya fueron enviadas a todos los lideres de proceso, luego
ael trabagjo realizado en cada mesa técnica. Actualmente, se estd a la espera de su
visto bueno. Se explicé que desde el equipo de Calidad se quedd en el compromiso
de mejorar la redaccion de los riesgos, causas y controles, fusionando y optimizando
la redaccidén de cada caracterizacion y mapa. Cada lider de proceso e€s

responsable de revisar estos documentos y confirmar su conformidad o sugerir
ajustes. '

En relacidon con lo expuesto, el doctor Silvio Bravo indicé que la reunidn para la

revision de las areas Juridica y Secretaria General se programard para el 14 de mayo
de 2025.

4. Proposiciones y Varios

El doctor Silvio Bravo planted una inquietud sobre la legalidad del control de
asistencia de sesiones y comisiones, preguntando si debia implementarse mediante
una resolucion o si se establecerse de manera informal.

Enseguida, las encargadas de Gestion de Calidad, la sefiora Edilsa Ortega vy la
senora Liliana Solarte, presentaron los formatos propuestos para el control de

asistencia de comisiones y sesiones; los cuales fueron analizados detalladamente Y
objeto de observaciones.

Para aclarar la preguntainicial, intervino el doctor Jhon Wilfredo Muioz, explicd que,
aunqgue el formato de control de asistencia debe estar incluido en los anexos del
mapa de procedimientos, Nno es necesario: que su: implementacidon se realice
mediante una resolucion, dado que no es un formato que vincule directamente un
proceso especifico, por tanto, no requiere ese nivel de formalidad.
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'a vez concluidas las observaciones sobre el formato de control de asistencia de
~>E310NES y comisiones, este se anexa a continuacién.

Por otro lado, El doctor Juan David Solarte solicité una reunién para revisar los Planes
de la Corporacién. Al respecto, el doctor Silvio Bravo indicé que la reunién se

programara mediante citacioén, considerando necesario revisar cudles Planes estan
publicados y cudles requieren actualizacion.

Finalmente, el doctor Juan David Solarte solicité una reunion con todos los lideres de
Proceso para dar seguimiento a los planes de mejora,'teniendo en cuenta las
lqdjcociones del Presidente Willian Andrés Meneses Rivadeneira, Ante esto, el doctor
Slivio Bravo sugirié una reunion previa con Presidencia, Secretaria General y Control
Interno para revisar la auditoria y convocar a cadajefe de drea segun sea necesario.

siendo las 3:45 pm, se da por finalizada la reunién y s€ agragesg’por la asistencia.

Secretario Generdl ' Juidigt
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Mario Francisco Zarama Mufioz ll},éj.hﬁ‘ ¢ Solarfe Lépez

- trol Interno

Edilsa ciel %ormen Ortega

Apoyo a Control Interpo Sistema de Gestidén de Calidad

,L'J/anﬁ 52)@%%%@ P r

Lilana del Rosario Solarte |
Apoyo al sistema de Gestion de Calidad

Anexo: Formato APGSTSSTFO-01 “Registro de a;istencia" :
Formalo registro de asistencia y votacion

Proyecto: Paula Soiia Palacios Fajardo - Secretaria Ejecuﬁv#
Revisd: Silvio Rolando Bravo Pantoja - Secretario General
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>Adigo: APGSGSGEF0-07 _ |

| CONCEJO

Vigencia: 20/05/2025 CONCEJO MUNICIPAL DE PASTO
MUNICIPAL DIS PASTO

FORMATO REGISTRO DE ASISTENCIA Y

Version: Ol

VOTACION
CONTROL DE ASISTENCIA Y VOTACION
" TIPO DE SESION T T1otal, Votos Total, Votos | Fecha Dia l Mes ANO |
Marque con una x: 51 positivos Negativos | -~ cx b i -
Srdinard | ' Extra | Hora Iniclo: Hora Finalizacion:
2 _ ordinaria |
: r sl el gl sl &l @l B gl 3
W O W 0 0 n 0 % )
NOMBRE Y APELLIDO CONCEJAL (LA) ARG 2| Bl Bl gl Rl B R Bl S
=11 1 TR 1 1 R 1| -5 = e o) I~
O O s O O O
J |
B E ACOSTA SANTACRUZ CARLOS ANDRES 3 |

2. BASTIDAS CUMBAL JESUS ANTONIO
‘3. BURBANO GUERRA JUAN PABLO |
4. CERONLEYIONOMARVRGILO | ‘]r—l T
5.CRIOLLO RIVADENEIRA JOSE HENRY
6. ERASO CUACES FRANKY ADRIAN _ G
7. ENRIQUEZ CHENAS MARIO ERNESTO
8. FIGUEROA MORA ALVARO ANIBAL R &
9. GOMEZJURADO GARZON ALVARO JOSE | |
* 10.GUERRERO MATABA JOY MARIA ALEJANDRA | B |
11.GUSTIN PINCHAO BAYRON ANDRES | l |
12. LOPEZ CABRERA BERNO ISMAEL | | b | b
_13.MARTINEZ BENAVIDES ANDERSON FAVER | | \ |

14 MENESES RIVADENEIRA WILLIAN ANDRES
[ 15. ORTIZ MENA JORGE ANDRES

16.SOLARTE MARTINEZ JOSE FELIX ‘ T [ s | Ak
17. TORRES SILVA JAVIER MAURICIO

18. UNIGARRO ORDORNEZ JUAN MARCELINO il
l‘? ZAMBRANO JUARDO JESUS HECTOR

SIMBOLOS: AISISTE marque Vv FALTA marque X PERMISO marque P VOTO POSITIVO marque + VOTO NEGATIVO marque -

Espacio exclusivo para diligenciar por la Oficina de Control Interno = SGC
CONTROL DE CAMBIOS

MOTIiVO DE CAMBIO
FECHA VERSION ANTERIOR VERSION ACTUAL

implementaclén del formato (APGSGSGEFO-07), para lortalecer el control, la verificaclén del

20-05-2025 0 ] regisiro de asistencla, votaclones de los concejales en sesiones dentro de la Corporacién,

asegurando la eliclencla y ransparencia.
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Codigo: APGSTSSTFO-01

= CONCEJO MUNICIPAL DE PASTO
Vigencia: 10/11/2023

CONCEJO _

MUNICIPAL
| ADEE (ERATSHING)

Versién: 02 FORMATO LISTADO DE ASISTENCIA
QPPUWQ. ; _____ FECHA: 13 N&?«GNNDG S
CEDULA | CARGO CELULAR l_ e CORREO FIRMA _
<42-290. S\Lf .u.&ci\nﬁaﬁ mxx RFSL299F/ En_m.\:.ﬂchbw. % \5?Lht3 g .
. ¥ . e -
' 052860 Con b A R2 (263 J7 ] cetuel i benn@) et/ Zhd & _

36 952582 | dontmbrste| 3012338182 | colidudelomacde@olo pv.cd QFQ L
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820686 77 |/ <. | 3133517283
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